A Cash Transfer Kff.
roviditett adatvédelmi tdjékoztatdja

A Cash Transfer Kft. (székhely: 1028 Budapest, Hideg u. 2/B., cégjegyzékszam:
01-09-985998, addszam: 23947605-2-41, telefonszam: 408-2038, e-mail:
info@biztosjovokep.hu, éndlldan képviseli:  Jdsz Marta  Ugyvezetd), mint
adatkezeld fontosnak tartja Ugyfelei és minden egyéb érintett természetes
személy (tovdbbiakban: érintettek) adatkezeléshez kapcsolddd jogdnak
tiszteletben tartdsat és érvényre juttatdsat, ezért ezuton tdjékoztatia az
érintetteket, hogy tiszteletben tartja az érintettek személyhez f0z6dé jogait, és
adatkezelése sordn a magyar hatdlyos jog anyagi és eljardsjogi szabdlyai, a
mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzat, valamint
egyéb mas belsé szabdlyzatok értelmében jar el.

Jelen révid adatvédelmi Tdjékoztatd az Adatkezel6 Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi Szabdlyzatdnak (tovdbbiakban: Szabdlyzat) révid kivonata,
amely azzal a céllal j6tt Iétre, hogy az érintetteket t&mdbren tdjékoztassa az
Adatkezelé adatvédelemmel kapcsolatos leglényegesebb szabdlyairdl. Jelen
Tdjékoztato a Szabdlyzat mellékletének tekintendd, és a Tdjekoztatdoban nem
targyalt kérdéskorék, témdk vonatkozdsdban a Szabdlyzat, valamint a
vonatkozd jogszabdlyok rendelkezései az irdnyaddak, és ezekkel egyUtt
értelmezendd.

Kik az érintettek?

Az érintettek korei: Erintett minden, bdrmely meghatdrozott, személyes adat
alapjagn azonositott vagy - kbdzvetlenUl vagy koézvetve - azonosithatd
természetes személy, akinek adatait az Adatkezeld kezeli. Az érintettek tehdat
elsédlegesen azok, akik az Adatkezeldvel kapcsolatba Iépnek, az Adatkezeld
természetes személy Partnerei, nem természetes személy Partnereinek
képviseldi, kapcsolattartdi, esetleg egyéb munkavdllaldi.

Milyen adatkezelési tevékenységeket végez az Adatkezelé és milyen célbdl,
mennyi ideig kezeli az adataimat?

Informdacidkérés

1. Az informdciokérés dnkéntes hozzdjdruldson alapul.

2. Az érintettek koére: Minden természetes személy, aki az Adatkezeldvel
kapcsolatba Iép és az Adatkezel6tdl informdaciot kér személyes adatainak
megaddsa mellett.

3. Kezelt adatok kore és célja:

név* azonositds
telefonszdm kapcsolattartds
e-mail cim* kapcsolattartas
kérdés tartalma* vdalaszadds




4.

5.

Az adatkezelés célja az érintett sz&mdara megfeleld informdacidé nyujtdsa és
kapcsolattartds.
Adatkezelés idétartama: cél megvaldsuldsdig.

Hirlevél kuldése

1.

2.

A hirlevélre térténd feliratkozds dnkéntes hozzdjdruldson alapul.

Az érintettek kdre: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld hireirdl,
akcioirdl, kedvezményeirdl rendszeresen értestlni kivan, ezért személyes
adatainak megaddasaval a hirlevél szolgdltatasra feliratkozik.

A kezelt adatok kore és célja:

3.

név azonositds (jogszabdly szerint

kbtelezd adat)

e-mail cim hirlevél kikUldése (jogszabdly szerint

kotelezd adat)

4.

A hirlevél kUldéssel kapcsolatos adatkezelés célja a cimzett teljes korl
dltaldnos, vagy személyre szabott tdjekoztatdsa az Adatkezeld legujabb
akcidirdl, eseményeirdl, hireirél, értesités szolgditatdsok vdaltozasardl,
elmaraddsaral.

Az érinteft a hirlevélrél bdarmikor leiratkozhat, az elektronikus levelek aljan,
valamint a info@biztosjovokep.hu e-mail cimre kUldott lemonddsi kérelem
utjan.

Postai Uton a kdvetkezd cimen iratkozhat le a hirlevélrdl: Cash Transfer Kft.,
1028 Budapest, Hideg u. 2/B.

Adatkezelés id6tartama: érintett kérésére torlésig, vagy ha érintett
tovdbbi hozzdjdruldst nem ad.

ldépontfoglalds

1.

Az idépontfoglalds dnkéntes hozzdjdaruldson alapul.

2. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld
szolgdltatdsait meghatdrozott idépontban igénybe kivénja venni, ezért
adatainak megaddsdaval idépontot foglal.

3. A kezelt adatok kore:

nev* azonositas

telefonsz&m* kapcsolattartds

e-mail cim kapcsolattartas

szolgdltatds részletei szolgdltatds biztositdsdhoz szUkséges

idépont* szolgdltatds biztositdsdhoz szUkséges




4. Az adatkezelés célja az érintett szdmdra a szolgditatds igénybevételéhez
idépont biztositasa és kapcsolattartds.
5. Adatkezelés idétartama: cél megvalosuldsdig.

Weboldalon keresztul torténd jelentkezés

1. Ajelentkezés dnkéntes hozzdjdruldson alapul.

2. Az érintettek koére: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld
weboldaldn keresztll adatainak megaddsdval jelentkezik az Adatkezeld

adatbdzisdba.

3. Akezelt adatok kére és célja:

néev*

azonositds

telefonsz&dm*

kapcsolattartds

e-mail cim*

kapcsolattartdas

Uzenet*

valaszadds

4. Az adatkezelés célja jelentkezés az Adatkezel6 munkatdarsi adatbdzisdba,

valamint a kapcsolattartds.

5. Adatkezelés idétartama: érintett kérésére torlésig.

Nyereményjdaték szervezése

1. A nyereményjatékban torténd részvétel dnkéntes hozzdjdruldson alapul.

2. Az érintettek kdre: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld dltal
szervezett nyereményjatékon adatinak megaddsaval részt kivdn venni.

3. A kezelt adatok kére és céljai:

néev*

azonositds

telefonszdm

kapcsolattartds

e-mail cim

kapcsolattartas

4. Az adatkezelés célja az érintettek azonositdsa a sorsolds sordn, valamint a

kapcsolattartds.

5. Adatkezelés idétartama:

azonositasi

és kapcsolattartdsi  adatok

vonatkozdsdban azon jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek
érvényesithetdségének eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsdn az
Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, olyan adatok vonatkozdsdban,
amelyek bizonylatokra kerUlnek, és a bizonylat a kdényvviteli elszamoldst
tdmasztja ald, az adatkezelés idétartama a 2000. évi C. térvény 169. § (2)

bekezdése alapjan legaldbb 8 év.

K&zbsséqi oldalakon torténd jelenlét €s marketing




1. A koz06sségi oldalak, azon belUl is kUldndsen a Facebook oldal haszndlata

és qaz azon keresztUl,

az Adatkezelbvel

torténd  kapcsolatfelvétel,

kapcsolattartds, és egyéb, a kdzosségi oldal dltal megengedett mivelet

onkéntes hozzdjaruldson alapul.

2. Az érintettek koére: Azon természetes személyek, akik az Adatkezeld
kdzosségi oldalait, kUlondsen facebook.com kdzdsségi oldaldn 1évd oldalt
vagy azon megjelend tartalmakat dnként kdvetik, megosztjdk, kedvelik.

3. Kezelt adatok kore és célja:

érintett publikus neve

azonositds

publikus fotdja

azonositds

publikus e-mail cime

kapcsolattartds

érintett ko&zdsségi oldalon keresztUl
kOldott Uzenete

kapcsolattartds, valaszadds alapja

érintett dltali értékelés, vagy mds
muUvelet eredménye

mindségjavitds, vagy egyéb muivelet
célja

4. Adatkezeld az érintettekkel a kdzdsségi oldalon keresztUl kizdrdlag akkor
kommunikdl, és igy a kezelt adatok kérének célja akkor vdlik Iényegesse,
ha az érintett a kdzdssegi oldalon keresztUl keresi meg az Adatkezeldt.

5. Adatkezelés idétartama: érintett kérésére torlésig.

Panaszkezelés

1. Az érintettek kore: Minden
szolgdltatasra/termékre,

természetes
és/vagy

személy, aki
Adatkezeld

megrendelt
magatartasdra,

tevékenységére vagy mulasztdsdra vonatkozd panaszat szoban vagy

irasban kdzolni kivanija.

2. Az adatok kezelésének célja az érintett és panasz azonositdsa, valamint a
torvénybdl szdrmazé kdtelezden rogzitendd adatok felvétele.

3. Akezelt adatok kére és célja:

panasz azonositdja azonositds
név azonositds
panasz beérkezésének iddpontja azonositas
telefonszdm kapcsolattartds
a hivds idépontja azonositas
a beszélgetés sordn megadott azonositdas

személyes adatok

szamldazdsi/levelezési cim

kapcsolattartas

panaszolt termék/szolgdltatds

panasz kivizsgdldsa

csatolt dokumentumok

panasz kivizsgdldsa

panasz oka

panasz kivizsgaldsa

mMaga a pdnasz

panasz kivizsgdldsa




4. Az adatkezelés célja a panasz kdzlésének lehetdvé tétele, valamint a
kapcsolattartds.

5. Adatkezelés idétartama: Adatkezeld a panaszrél felvett jegyzdkdnyvet és
a vdlasz masolati példanydt a felvételUktdl szamitott 5 évig kezeli a
vonatkozd és hatdlyos 1997. évi CLV. térvény 17/A § 7. bek. alapjdn,
kdtelezben.

Rendezvényszervezés (csapatépités)

1. Az adatkezelés dnkéntes hozzdjdruldson alapul.

2. Az érinfettek kére: Minden természetes személy, aki mds érintettekkel
egyUft, egyazon idépontban kivanja igénybe venni Adatkezeld
szolgdltatdsait rendezvény céljaval.

3. Akezelt adatok kdre és célja

kapcsolattartd neve azonositds

e-mail cim kapcsolattartds

cim kapcsolattartds

telefonsz&m kapcsolattartds

létszadm szervezéshez szUkséges adat
feln&ttek sz&ma szervezéshez szUkséges adat
gyermekek sz&ma szervezéshez szUkséges adat
érkezés idépontja szervezéshez szUkséges adat
tavozdas iddpontja szervezéshez szUkséges adat
érintett dltali egyéb kdzlemény vdalaszadds

4. Az adatkezelés célja a rendezvény megszervezésével kapcsolatos
feladatok ellatdsa, valamint kapcsolattartds az érintettel.

5. Adatkezelés id&étartama: cél  megvaldsuldsdig,  azonositdsi  és
kapcsolattartdsi adatok vonatkozasdban azon jogviszonybdl eredd jogok
és kotelezettségek érvényesithetdségének eléviléséig tart, amely
jogviszony kapcsdn az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, olyan
adatok vonatkozdsdban, amelyek bizonylatokra kerllinek, és a bizonylat a
kdnyvviteli elszadmoldast tdmasztja ald, az adatkezelés idétarfama a 2000.
évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjdn legaldbb 8 évig.

Erintett beleeqyezésével az érintettrdl - a szolgdltatds igénybevétele sordn -
készitett képek, videdfelvételek, hangfelvételek

1. Az adatkezelés kizdrolag az érintett arra iradnyuld, 6nkéntes, hatdrozott
hozzdjarulds esetén valdsulhat meg.



2. Az érintettek kére: Minden természetes személy, aki eldzetesen hozzdjdrul
ahhoz, hogy rola kép-, video- és/vagy hangfelvétel készUljdon (peldaul a
szolgdltatds igénybevétele sordn).

3. Akezelt adatok kére és célja:

érintettel készOlt hangfelvétel azonositds

érintett arcképmadsa azonositas

érintettrél készUlt egyéb képfelvétel, | azonositas
ideértve a videdfelvételt, amelyrdl az
érintett felismerhetd

4. Adatkezelés célia az érintett hozzdjardsuldsdban meghatdrozott cél,
példalozd felsoroldssal élve az érintettrdl az érintett beleegyezésével
készitett hang-, kép- és videodfelvételek tovdabbitdsa a Partner, vagy
harmadik személy szdmdra, vagy az Adatkezeld weboldaldn vagy
kdzosségi oldaldn torténd kdzzététele és igy az Adatkezeld marketingje.

5. Adatkezelés idétartama: érintett kérésére torlésig.

Weboldal Idtogatdsi adatok

|.  Hivatkozdsok és linkek
ll.  Cookie-k
1. Adatkezel6 a kdvetkezd cookie-kat haszndlja, amelyek céljat aldbb
hatdrozza meg:
a. FeltétlenUl szUkséges cookie-k
b. Funkciondlis cookie-k
c. Célzott cookie-k
d. Harmadik fél dltal biztositott cookie-k
lll.  Analitika, Facebook pixel (képpont)
IV. Facebook remarketing
V. Google Adwords remarketing

Kik kezelik az adataimat?
Az adatokat az Adatkezeldé Munkatdrsai, kizdrdlag a feladataik elvégzéséhez
elengedhetetlenll szUkséges mértékben kezelhetik.

Ad at, tovabbit adatot az Adatkezelé mas részére?

Személyes adatok feldolgozdsdt alapvetéen az Adatkezeld Iafja el, vagy ha
a feladatot kiszervezi, Ugy abban az esetben azt a Szabdlyzat I. sz
mellékletében meghatdrozott adatfeldolgozd(k) Iatja/Idtjidk el. Ebben az
esetben az adatfeldolgozdk felé ad &t adatot az Adatkezeld és felel az
adatfeldolgozdk tevékenységéért.




Adatkezeld az érintett dltal meghatdrozott adatait megbizd Partnerei
szamdra akkor tovdabbithatja, ha ha az adatkezelés jogalapja tfisztazott (pl.
érintett elézetesen és dnkéntesen hozzdjdrult) ES az adat az adott pozicid
betdltésének elbirdldsdhoz, vagy joggyakorldshoz feltétlenUl szUkséges.

Amennyiben az Adatkezelé dltal a Partnerei  szdmdra  végzeft
adatfeldolgozdsi tevékenység megkdveteli, Ugy az Adatkezelé adatokat
tovdbbithat hatdsdgok, jogszabdlyban vagy adatfeldolgozdsi szerzé6désben
meghatdrozott személyek felé. Ebben az esetben az érintettek tajekoztatast a
Partnernek, mint adatkezeldnek kell megtennie.

Milyen jogaim vannak?

Az Info tv., valamint az Eurépai Parloment és a Tandcs (EU) 2016/679
Rendelete alapjdn az érintett jogai a kdvetkezék: a tdjékoztatds joga, a
helyesbités joga, a térléshez vald jog, az ,elfeledtetéshez vald jog”, az adatok
zArolashoz/korlatozashoz vald jog, tiltakozdshoz vald jog, birdsdghoz fordulds
joga, hatésdghoz fordulds joga.

Az egyes jogok részletes meghatdrozdsai, korldtai a Szabdlyzatban kerUGltek
meghatdrozdsra.

Hol és hogyan kérhetek részletes tdjékoztatast az adatok kezelésérdl,
tovabbitasardl, valamint hol és hogyan élhetek jogaimmal?

Adatkezeld felhivia az érintettek figyelmét, hogy az érintettek tdjékoztatds
kérésuket, valamint egyéb jogaik gyakorldsat — ha azt jogszabdly ki nem zdarja
— az info@biztosjovokep.hu e-mail cimre, vagy Adatkezeld mds elérhetdségre
kOldott nyilatkozattal tehetik meg. Az Adatkezel6 a nyilatkozatot a
beérkezéstdl szamitott legrévidebb idén, de maximum 15 napon belll
megvizsgdlja és megvadlaszolja, valamint megteszi a szUkséges lepéseket a
nyilatkozatban, a Szabdlyzatban, valamint jogszabdlyban foglaltak alapjdn.
Amennyiben egyUttes, k6z0s adatkezelés torténik, Ugy az érintett bdrmely
adatkezelénél élhet jogaival.

Hova fordulhatok az énrendelkezési jog megsértése esetén?
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg
Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

KiskorUakat sértd, gyUldletkeltd, kirekesztd tartalmakkal, helyreigazitdssal,
elhunyt személy jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak
megsértése esetén:

Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.



Levélcim: 1525. Pf. 75
Tel: (06 1) 457 7100
Fax: (06 1) 356 5520
E-mail: info@nmhh.hu

Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsdghoz fordulhat. A birdsdg az
Ugyben soron kivUl jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabdlyban
foglaltaknak megfelel, az Adatkezeld kdteles bizonyitani.

Abban az esetben, ha az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsdg kdvetelményeinek megszegésével az
érintett személyiségi jogat megseérti, az érintett az Adatkezelbtdl sérelemdijat
kovetelhet.

Az Adatkezel6 hogyan gondoskodik az adataim biztonsagarél?

Adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagdrdl. Ennek érdekében megteszi
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljdardsi
szabdlyokat, amelyek az irdnyadd jogszabdlyok, adat- és titokvédelmi
szabdlyok érvényre juttatdsdhoz szikségesek.

Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan
hozzdférés, megvdaltoztatds, tovdbbitds, nyilvdnossadgra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisUlés és sérilés, tovabbd az
alkalmazott technika megvdaltozdsdbdl fakadd hozzdférhetetlienné valds
ellen.

Az adatbiztonsdg szabdlyainak érvényesiUlésérdl az Adatkezeld az
Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzattdl és jelen Tdjékoztatotdl
tartalmilag és formailag elkUIonUIS& belsd szabdlyzatok, utasitdsok, eljardsi
rendek Utjdan (is) gondoskodik.

Adatkezeld az adatok biztonsdgdt szolgdld intézkedések meghatdrozdsakor
és alkalmazdsakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tdbb
lehetséges adatkezelési megoldds kdzUl azt vdlaszija, amely a személyes
adatok magasabb szintd védelmét biztositja, kivéve, ha az ardnytalan
nehézséget jelentene.

Az Adatkezeld az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kdrében
gondoskodik kUléndsen:

e A jogosulatlan hozzdférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen
belll a szoftver és hardver eszkdzok védelmérdl, illetve a fizikai
védelemrdl (hozzaférés védelem, hdlézati védelem);

o Az adatdllomdanyok helyredllitdsanak lehetbsegét biztositd
intézkedésekrdl, ezen belUl a rendszeres biztonsdgi mentésrdl és a
masolatok elkUldnitett, biztonsdgos kezelésérdl (tUkrdzés, biztonsagi
mentés);

e Az adatdllomdnyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);



Az adatdllomdanyok, illetve az azokat hordozd eszkdzok fizikai
védelmérdl, ezen belll a tdzkar, vizkar, vildmcsapds, egyéb elemi kar

elleni védelemrdl, lletve az ilyen események kdvetkeztében
bekdvetkezd kdrosoddsok helyredllithatésagardl (archivalds,
tGzvédelem).

Egyéb informaciok
Adatkezeld kijelenti, hogy

a bejelentés-kdteles adatkezelési tevékenyseégeket a  Nemzefi
Adatvédelmi és Informdcidészabadsdg Hatésagndl nyilvantartdsba
vetette, a  vonatkozd  hatdésdgi hatdrozatok  szdmai a
http://biztosjovokep.hu/ oldalon megtaldlhatdak.

a Tdjékoztatdnak az idékdzben modosulandd jogszabdlyi hattérrel, a
Szabdlyzattal és egyéb belsd szabdlyzattal vald dsszehangoldsa miatti
megvdltoztatdsdra a jogot

Kelt: 2018. janudr hdé 1. nap

J&sz Mdrta
Ugyvezetd Igazgatd
Cash Transfer Kft.



