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Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzata

TARTALOMJEGYZEK
TARTALOMUIEGYZEK ..o seeseeeee s sssesss s seses s essssssse s s ssssessssssssesssssssssssasssnes 1
BEVEZETES ..o oottt 3
1. FOGALOMMEGHATAROZAS .......ooveeveeeeeeeeeeeeeeeeveeves s ssese s ssssanes 3
2. AZ ADATKEZELO SZEMELYE .....ooovieeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeesees s seeessee s ssesssnnsens 6
2.1 Az Adatkezeld adatvedelmi SZENVEZETE ... 6
2.2 Az érintett jogérvényesitésével kapcsolatos dltaldnos feladatok...................... 11
2.3 Az Adatkezeld adatvédelmi szervezetének oktatdsa....eeeeeeeeeeeeeeeeee, 12
3. ASZABALYZAT CELIA ..o e sesessee s sss s ssns s es s sssnnens 12
4. SIABALYZAT HATALY Ao 13
5.  AZERINTETT JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGE! ... 14
6. AZ ADATKEZELES ELVE.....ooiveoeeeeeeeeeeeeeeeseissseeessssessesssssssss s sssssssssesesssssssssssssssssssssssnnons 21
7. AZ ADATKEZELES CELJA ...t sesee s 22
8. ADATKEZELES JOGALAPJA, JOGSZERUSEGE .......oomveeeeieeeiseeeseeeeeeseeeessssssessesssesesannons 23
9. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA .....ooiveeeeeeeeeeeeeeeesseeeeseee s sssssssssssssssssssssssss s ssssssssssssnnons 26
10.  AZ ADATKEZELESSEL ERINTETT EGYES TEVEKENYSEGEKES A KEZELT ADATOK KOREI
27
10.1 Altaldnos rendelkezések az egyes adatkezelési tevékenységek kapcsdn, az
Adatkezeld dltal nyUjtott szolgdltatdsok igénybeveétele ..., 27
10.2  INFOMACIO KETESE ...ttt st be et 28
10.3  HIMEVEI KUIAESE ..ottt ettt s nesae s eaan 29
OIS T laT o Yo Tl 1 { e ]| [ ] L3RR 30
10.5 Weboldalon keresztUl tOrteNG JEIENTKEZES ........ocveoveveeeeiieeeeee e, 31
10.6  NYEremMENYJATEK SZEINVEZESE ..ottt sr e 32
10.7 Kd&zdssegi oldalakon tértend jelenlét €s marketing.....ccveeeeeenveveseseseee 33
10.8  PONQSZKEZEIES.......ocveeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt st st ae b nesreneas 34
10.9 Rendezvényszervezés (CSAPATERITES) ...ttt 35

10.10  Erintett beleegyezésével az érintettrél készitett képek, videdfelvételek,
NANGFEIVETEIEK ...ttt sttt st aeae et aeeans 36

10.11  Weboldal IGtogatasi AAATOK ......cccuivieiieiciceiceeceeeee e 37



11. ADATFELDOLGOZAS, ADATATADAS ES -TOVABBITAS ..o 40
12. ADATBIZTONSAG, A SZEMELYES ADATOK TAROLASA, AZ

INFORMACIOBIZTONSAG .o e v e e ev s e s s esessse s sseses e s esasessssesessesssesessesesesenes 42
13.  AZ ADATKEZELO NYILATKOZATAL oo oeoeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo ee e eves e ese e es s es s eresseseree s 44

14, EGYEB RENDELKEZESEK ....oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeevee oo s eseses s s seseese s e ses s sesesessesessesesas e s s s 46



1.

BEVEZETES

A Cash Transfer Kft., mint adatkezelé eziUton tdjékoztatja Ugyfeleit,
valamint weboldaldnak és kdzdsségi oldaldnak Idtogatdit (tovabbiaklban
6k egyuUttesen: érintett(ek), vagy felhaszndld(k)), hogy tiszteletben tartja
az érintettek személyhez f0z6d6 jogait, ezért adatkezelése sordn az aldbbi
adatkezelési szabdlyzat (a tovdbbiakban: Szabdlyzat) értelmében jar el.
Az Adatkezeld a Szabdlyzatnak az idékdzben mddosulandd jogszabdlyi
hattérrel és egyéb belsd szabdlyozdssal vald 6sszehangoldsa miatti
megvdltoztatdsdra a jogot fenntartja. A Szabdlyzat mindenkor hatdlyos
elektronikus vdltozata elérhetd a http://biztosjovokep.hu/ weboldalon,
tovdbbd papir alapon elérhetd a székhelyen. A fenfiek alapjdn a
Szabdlyzat rendelkezéseit az Adatkezeld magdra nézve kdtelezbnek
tekinti, és mUkddése sordn annak értelmében jdr el.

Hivatkozva az 1. pontra, a jelen Szabdlyzat az érintettek szdmdra az
Adatkezeld dltal biztositott Uton keresztGl vagy mddon nyujtott, és az
Adatkezeld dltal végzett adatkezelési tevékenységeket szabdlyozza.

Adatkezeld térekszik arra, hogy minél pontosabban betartsa a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg ajdnldsait, igy kUldndsen
az eldzetes tdajékoztatds adatvedelmi kdvetelményeirdl szold 2015.
szeptember hd 29. napjdn kiadott ajanidsat, és ezért a lehetd
legérthetébben fejezi ki az adatvédelmi szabdlyokat, szikség esetén
példdkkal magyardzva azokat, valamint részletesen bemutatja az egyes
adatkezelési tevékenységeket, hogy az érintett ezek ismeretében tudja
elddénteni azt, hogy dnkéntes hozzdjdruldsat adja azokhoz, vagy sem.

Bar az elbzetes tdajékoztatds kotelezettséget jelen Szabdlyzattal az
Adatkezeld teljesit, de a kdnnyebb olvashatdésdg és datlathatdsag
érdekében a jelen Szabdlyzattdl formailag elkilonUld Adatvédelmi
Tdjékoztatot is kdzzétesz, amely a Szabdlyzat mellékletének tekintendd, és
amelyet a Szabdlyzat magyardz és tolt meg részletes tartalommal.

1. FOGALOMMEGHATAROZAS

Adatkezeld a kdvetkezd fogalmakat haszndlja a jelen Szabdlyzatban és
annak mellékleteiben, ezért javasolja a fogalmak részletes attekintését.

Erintett vagy Felhaszndld: bdrmely meghatdrozott, személyes adat
alapjédn azonositott vagy - kdzvetlenll vagy kdzvetve - azonosithatd
természetes személy, példdaldézd felsoroldssal élve az  Adatkezeld
szolgdltatdsait igénybe vevd természetes személy, stb.;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiléndsen az
érintett arcképe, hangja, neve, azonositd jele, valamint egy vagy tébb



fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossdgadra jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az
érintettre vonatkozo kdvetkeztetés;

Személyes adat fogalma a GDPR hatdlybalépését kbvetden:azonositott
vagy azonosithatd természetes személyre (tehdat az érintettre) vonatkozdo
bdrmely informdacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kdzvetett mddon, kUldndsen valamely azonositd, példdul név, szdm,
helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossdgdra vonatkozd egy vagy tébb tényezd alapjdn azonosithatd;
Hozzdjarulds: az érintett akaratdnak dnkéntes és hatdrozott kinyilvanitdsa,
amely megfeleld tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adatok - teljes kdrd vagy
egyes mUveletekre kiteriedd — kezeléséhez, igy tehdt a hozzdjdruldsnak 3
alapeleme van: az onkéntesség, a hatdrozottsdg, és a megfeleld
tajékozottsag;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely éndlldan vagy mdsokkal
egyUtt az adatok kezelésének céljgt meghatdrozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhaszndlt eszkdzt) vonatkozd doéntéseket meghozza és
végrehajtja, vagy az dltala megbizott adatfeldolgozdéval végrehajtatja,
igy a jelen Szabdlyzat szempontjgbdl Adatkezeld az 2. fejezet 1. pontja
alapjdn meghatdrozott személy;

Adatkezelés: az alkalmazott eljardstdl fuggetlenUl az adatokon végzett
bdrmely mUvelet vagy a mUveletek &sszessége, igy kUlondsen gydjtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tdroldsa, megvdltoztatdsa,
felnaszndldsa, lekérdezése, tovdabbitdsa, nyilvdnossdgra hozatala,
dsszehangoldsa  vagy  Osszekapcsoldsa,  zdroldsa,  torlése  és
megsemmisitése, valamint az adatok tovdabbi felhaszndldsanak
megakaddlyozdsa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint
a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdék rogzitése, példaldzd
felsoroldssal élve: kdzdssegi oldalakon torténd jelenlét és marketing,
weboldal Idtogatdsdval kapcsolatos adatkezelés stb.;

Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli
kezelésUk korldtozasa céljabdl;

Profilalkotds: személyes adatok automatizdlt kezelésének bdrmely olyan
formdja, amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes
személyhez f0z6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kUldndsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasdgi helyzethez, egészségi dllapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatdsdghoz,
viselkedéshez, tartdézkoddsi helyhez vagy mozgdshoz kapcsolddd
jellemzd&k elemzésére vagy elbrejelzésére haszndljdk;

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon t6rténd kezelése, amelynek
kdvetkeztében tovabbi informdaciok felhaszndldsa nélkil tébbé mdr nem
dllapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes
személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovdbbi informdciot kildn
taroljdk, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott,



hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a
személyes adatot nem lehet kapcsolni;

Adattovabbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szadmdra
torténd hozzaférnetdveé tétele;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési mlveletekhez kapcsolddd technikai
feladatok elvégzése, fuggetlenll a mdlveletek végrehajtdsdhoz
alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazds helyétdl,
feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik; a kénnyebb
érthet6ség kedvéért, példdaldzd felsoroldssal élve adatfeldolgozds a
kényvelési feladatok elldtdsa;

Adattériés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a
helyredllitdsuk t6bbé nem lehetséges;

Adatzdrolds: az adat azonositd jelzéssel elldtdsa tovabbi kezelésének
végleges vagy meghatdrozott idére torténd korldtozdsa céljdgbdl;
Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazéd adathordozd teljes fizikai
megsemmisitése, igy példdaul az adatokat tartalmazé irat ledardldsa;
Adatdllomdny: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok dsszessége;
Nyilvantartdasi rendszer: a személyes adatok bdarmely mdédon — centralizdlt,
decenftralizdlt vagy funkciondlis vagy féldrajzi szempontok szerint — tagolt
dllomdanya, amely meghatdrozott ismérvek alapjdn hozzaférnetd;
Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozéval, vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kdzvetlen
iradnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazdst kaptak;
Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy
feldolgozdsa, igy kUldndsen a jogosulatlan hozzdférés, megvdaltoztatds,
tovdbbitds, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint
a véletlen megsemmisUlés és sérllés;

Adatvédelmi incidens fogalma a GDPR hatdlybalépését kdévetden:a
biztonsadg olyan sérllése, amely a tovdbbitott, tdrolt vagy mds mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvdltoztatdsat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzdférést eredményezi;

Partner: az Adatkezeld szolgdltatdsait szerzdédés alapjdn igénybe vevd
és/vagy az Adatkezeld szolgdltatasainak teljesitéseit eldsegitd (teljesitési
segéd) jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasdgi
tarsasdgok, amelyek felé az Adatkezeld - az érintett hozzdjdruldsat
kdvetden - személyes adatot tovdbbit vagy tovdbbithat, vagy amelyek
az Adatkezeld szadmdara adattdroldsi, feldolgozdsi, kapcsolddd informatikai
és egyéb biztonsadgos adatkezelést eldseqitd tevékenységet végeznek
vagy végezhetnek;

Munkatars: az Adatkezelbével megbizdsi-, munka- vagy egyéb
jogviszonyban levdé természetes személy, «aki az Adatkezeld
szolgdltatdsainak elldtasnak, teljesitésének feladatdval van bizva és
adatkezelési vagy adatfeldolgozdsi feladatai sordn személyes adatokkal
kapcsolatba kerUl vagy kerUlhet és akinek tevékenységével kapcsolatban



az Adatkezeld teljes feleldésséget vdallal az érintettek személyi kdre és
harmadik személyek iranydban;

- Adatgazda: az a Munkatdars, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek az
adathoz hozzdférési jogosultsdga van, és/vagy akinek az adatot egy
masik adatgazda, vagy harmadik személy tovdbbitotta, és/vagy akinek
az adat barmilyen mds mdédon a birtokdba jutott;

- Weboldal: a http://biztosjovokep.hu/ portdl és minden aloldala, amelynek
Uzemeltetéje az Adatkezeld;

- Kbézbsségi oldal: peldalézo felsoroldssall élve a
https://www.facebook.com/biztosjovokep linken elérhetd oldal,
amelynek gondozdasat az Adatkezeld végzi.

2. AZ ADATKEZELO SZEMELYE

1. Jelen Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzat szempontjabdl
Adatkezeld:

a) a Cash Transfer Kft.
székhely: 1028 Budapest, Hideg u. 2/B.
cégjegyzékszam: 01-09-985998
addszdm: 23947605-2-41
. tényleges adatkezelés cime:
i. 1028 Budapest, Hideg u. 2/B.1023 Budapest, Lajos u. 26. 3.
em.

e. internetes  elérhetbéségei (és a  vonatkozd  tényleges
adatkezelések webhelyei):

i. http://biztosjovokep.hu/

i. https://www.facebook.com/biztosjovokep
telefonszadm: 408-2038
g. e-mail: info@biztosjovokep.hu
h. ondlldan képviseli: Jasz Marta Ugyvezetd

Q000

—h

2.1 Az Adatkezeld adatvédelmi szervezete

1. Az Adatkezeld elkdtelezett az adatvédelem irdnt, ezért folyamatosan — a
jogszabdlyi és mUkddésbeli valtozadsnak megfeleléen — modositja a jelen
Szabdlyzatot és dltaldban az egész adatvédelmi szabdlyozdsat.

2. Az Adatkezeld adatvédelemmel, adatkezeléssel, adatbiztonsdggal és
informdcidbiztonsdggal kapcsolatos vezetését az Adatkezeld irdnyitasat
elldtd Ugyvezetd Iatja el. (tovdbbiakban: Adatkezeld vezetése.)

3. Az Adatkezeld vezetése

a) elldtja a 2.1.1. pontban meghatdrozott feladatoft;



b) dont az Adatkezeldn kivUli Partnerek személyérdl, és a vonatkozo,
adatfeldolgozast is feldleld szerz6dés tartalmardl;

c) meghatdrozza a kbzépvezetdk javaslata alapjdn a szervezeten kivUli
személy vagy szerv dltal elvégzendd adatfeldolgozdsi feladatok
idépontjat;

d) rendszeresen ellendrzi az adatkezelést és adatvédelmet, valamint az
informatikdt érinté nyilvantartdsokat;

e) engedélyezi a Munkatdrs munkakdr elldtdsdhoz  szUkséges
informatikai alkalmazdsokhoz vald hozzdférési jogosultsdgot, ha
Adatkezeld Munkatdrsat foglalkoztat;

f) ellat egyéb olyan feladatot, amelyet a jelen Szabdlyzattdl formailag
eltérdé Informatikai Biztonsagi Szabdlyzat vagy eljarasrend, mads
szabdly vagy jogszabdly meghatdroz.

4. Akdzépvezetdk, ha vannak ilyen pozicidban levd Munkatdrsak,

a) meghatdrozzdk az irdnyitdsuk alatt  dallé  szervezeti egység
adatgazddinak a hozz&férési jogosultsagait;

b) koordindljdk az adatgazddk adatvédelemmel és adatkezeléssel
kapcsolatos tevékenységét;

c) gondoskodnak az adatgazddk helyettesitési rendjérdl;

d) javaslatot tesznek a Partnerek — ideértve az adatfeldolgozdkat is —
személyére;

e) biztositjdk az irdnyitasuk ald tartozd szervezeti egységnél az
adatkezelés és az adatvédelem rendjét.

5. A fentieken tUl, barmelyik kbzépvezetd kdteles

a) az adatkezeléssel, adatvédelemmel kapcsolatos szabdlyokat
megismerni és betartani,

b) oktatdson részt venni, a beosztottak részvételét tadmogatni és
ellendrizni, oktatdsi anyagok ismeretét ellendrizni,

c) tdjékoztatdast nyljtani a beosztott Munkatdrsak és egyéb érintettek
szamara,

d) az Adatkezeldn kivUIrdl jovd megkeresések, és/vagy jogok
érvényesitésének észlelést kdvetbében annak azonnali irdsbeli
(ideértve az e-mail-t is) tovdbbitdsa az adatvédelmi tisztviseld, vagy
ha ilyen pozicié betdltetlen, Ugy az Ggyvezetd szadmara,

e) adatvédelmi vagy adatbiztonsdgi incidens estén az incidens
jelzését/észlelését  kdvetben azonnal jelezni azt és annak
kérilményeit az adatvédelmi tisztviseld, vagy ha ilyen pozicid
betdltetlen, Ugy az Ugyvezetd szadmdara, és kdzremUkddni az incidens
elhdritdsdban, kdrenyhitésben, részletes felderitésben.

6. Akbdzépvezetd koteles
a) a nem szabdlyozott muUkddésbeli vdltozdsok esetén, amelyek
adatvédelemre, adatkezelésre is kihathatnak, a jelzést/észlelést
kdvetdéen azonnali jelezni a vdaltozds mibenlétét az adatvédelmi



tisztviseld, vagy ha ilyen porzicid betdltetlen, Ugy az Ugyvezetd
szamara, hogy az a szabdlyozdst létrehozhassa.

b) egyUttmUkddni az adatvédelmi feleldssel, utasitasainak megfelelden
eljdrni.

c) védeni a tudomdsdra jutott személyes adatokat és személyiségi
jogokat.

7. A kdzépvezetd felelds a szabdlyzatok szerint mikddés betartdsdért és
beosztott Munkatdrsakkal tortend betartatasdért, a beosztott Munkatdrsak
dltal  kezelt személyes adatok integritdsdnak, sérthetetlenségének,
rendelkezésre dlldsdnak ellendrzéséért, a szadndékos vagy gondatian
magatartdsabdl fakadd adatvédelmi incidensekért, jogsértésekért.

8. Amennyiben ilyen személyt az Adatkezeld valamilyen jogviszony alapjdn
foglalkoztat, Ugy a belsé adatvédelmi felelds/adatvédelmi tisztviseld az
Adatkezeld képviseldjének kdzvetlenUl felelé Munkatdrs, aki elldtjia a
kdvetkezdkben meghatdrozott feladatokat:

a) kdézremUkddik, illetve segitséget nyUjt az adatkezeléssel dsszefiggd
dontések meghozataldban, valamint az érintettek  jogainak
biztositasdban;

b) tdjékoztat és szakmai tandcsot ad az Adatkezelé vagy az
adatfeldolgozd, tovdbbd az adatkezelést véegzd Munkatdarsak
részére kbtelezettségeikkel kapcsolatban;

c) ellenérzi a 2011. évi CXI. térvény a GDPR, valamint az
adatvédelemre, adatkezelésre vonatkozdé mdas jogszabdlyok,
valamint a belsé adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzatok
rendelkezéseinek és az adatbiztonsdgi kdvetelményeknek a
megtartdsat;

d) kivizsgdlja a hozzd érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés
észlelése esetén annak megszUntetésére hivia fel az Adatkezelst
vagy az adatfeldolgozot;

e) elkésziti és folyamatosan karbantartja a Szabdlyzatot;

f) vezeti a belsé adatvédelmi nyilvantartdsokat;

g) gondoskodik az adatvédelmiismeretek oktatdsdrdl;

h) kérésre szakmai tandcsot ad a Munkatdrsak szamara,

i) fandcsot ad az adatvédelmi hatdasvizsgdlatra vonatkozéan,
valamint nyomon kdveti a hatdsvizsgdlat elvégzését;

i) egyUttmUkodik és kapcsolatot tart a felGgyeleti hatdsaggal;

k) ellat egyéb feladatokart.

9. A kdzépvezetd Munkatdrsak kdzvetlen — vagy a hierarchidbdl addddan
kbzvetett — irdnyitdsa alatt a Munkatdarsak a rdjuk  vonatkozd
jogszabdlyokbdl, belsé szabdlyzatokbdl és szabdlyokbdl, utasitdsokbdl,
munkakori leirdsbdl, oktatdsi anyagbdl fakadd kodtelezettségeket betartva
végrzik feladataikat.



10.

1.

13.

Minden Munkatdrs, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek az adathoz
hozzdférési jogosultsdga van, és/vagy akinek az adatot egy mdsik
adatgazda, vagy harmadik személy tovdbbitotta, és/vagy akinek az adat
bdrmilyen mdas mdédon a birtokdba jutott, adatgazddnak mindsul jelen
Szabdlyzat alapjdn.

Adat torlését, helyesbitését, zdroldsdt vagy megsemmisitését csak a
kdzépvezetd vagy belsé adatvédelmi felelbs/adatvédelmi tisztviseld (ha
létezik ilyen pozicid), vagy az Adatkezeld vezetése, vagy az dltala e
feladattal megbizott Munkatdrs jovahagydsat kdvetbéen az e feladattal
megbizott Munkatdrs végezheti el, és kizardlag abban az esetben, ha
meggydz&dott arrdl, hogy a feladatnak jogszabdlyban, a Szabdlyzatban,
vagy egyeéb szabdlyzatban meghatdrozott feltételei fenndlinak.

. Amennyiben jogszabdly, vagy belsé szabdlyzat eldirja, az adatok

torlésének, zdroldsdnak, vagy megsemmisitésének tényét az azt
végrehaijté Munkatdrsnak megfeleléen dokumentdinia kell.

A Munkatars kdteles
a) a munkafolyamatok megfeleld szabdlyozdsa, szervezése Utjdn
gondoskodni arrél, hogy

i. maradéktalanul érvényesilienek az adat- és titokvédelmi
eléirdsok;

i. az egyes Munkatdrsak, valamint Partnerek kizdrélag a
feladatelladtasukhoz szUkséges mértékben juthassanak az
adatok birtokdba; ugyanakkor

ii. adatkezelése sordn a rendelkezésre dlids elve érvényesiljon,
vagyis az adatok a hozzdférésre jogosult mds adatgazda,
vagy harmadik  személy  szdmdra  elérhetéek  és
felnaszndlhatéak  legyenek, ha azok a feladataik
elvégzéséhez szUkségesek;

iv. az adatok illetéktelen harmadik személyek birtokdba
kerUléseének kockdzata a lehetd legkisebbre csdkkenjen;
ennek kérében példdul a feladatvégzésével 6sszeflggésben
az dltala léfrehozott, vagy birtokdba kerUlt, papiron rogzitett
adatokat (pl. manudlisan  kitdltétt  formanyomtatvany,
kinyomtatott Word vagy Excel dokumentum, stb.) kdteles
megvédeni a jogosulatian hozzdaféréstdl, az elveszéstdl, a
fizikai karosoddstdl és a megsemmisUléstdl. Ennek érdekében
az adathordozd dokumentumokat a kdzvetlen feligyelete
alatt, vagy a munkavégzés helyén, illetéktelenek szémdra
nem hozzdférhetd, zdrt helyen (lezdrt fidklban, szekrényben)
kell tartania;

v. az adott terUlet adatkezelési és adatmentési tevékenysége,
annak folyamata a vonatkozéd adatvédelmi jogszabdlyokkal,
tovdbbd az Adatkezelé szabdlyzataival — 6sszhangban
torténjen;



b)

d)

az elvdarhaté  legnagyobb  gondossdggal  eljarni.  Ezzel
OsszeflUggésben kbdteles megtenni mindazokat a technikai és
szervezési  intézkedéseket, amelyeket a mindenkor hatdlyos
vonatkozd jogszabdly, a jelen Szabdlyzat, egyéb belsé szabdlyzat,
utasitds, munkakori leirds, stb. eldir, valamint ezen tUimenden is,
mindazt, amit az adott helyzetben az ésszerlség megkdvetel;

a felhaszndldi azonositd és a jelszd titkos kezelésére, e feladat
teljesitése korében az adatgazda az azonositd és jelszd adatait
bdrmilyen adathordozodn csak és kizdrdlag sajat felhaszndlds
céljdgbdl rogzitheti, és ez esetben gondoskodnia kell arrdl, hogy
ahhoz rajta kivil senki mds ne férhessen hozzd. Az adatgazda az
elektronikus adafttaroldsi helyeken (nyilvantartdsi  rendszerben)
rogzitett adatokhoz csak a sajat hozzaférési jogosultsadgdnak keretei
k6zott, a sajat felhaszndldi azonositéjaval és jelszavaval jogosult
hozzaférni;

az elektronikusan tdrolt adatok elveszésének megakaddlyozdsa
érdekében a kizdrélag dltala haszndlt adattdroldsi helyeken 1évé
adatokrdl rendszeres iddkdzdnként biztonsdgi mentést végezni, vagy
végeztetni a megfeleld pozicioban levé mdas Munkatdrssal.

14. A Munkatdrs kdteles az adatkezeléssel, adatvédelemmel kapcsolatos

q)
b)
c)
d)

szabdlyokat megismerni és betartani,

oktatdson részt venni,

tajékoztatdst nyljtani az érintettek szdmdara,

az Adatkezeldn kiviIrdl  jové megkeresések, és/vagy jogok
érvényesitésének észlelést kdvetbéen annak azonnali irdsbeli
(ideértve az e-mail-t is) tovdbbitdsa az adatvédelmi tisztviseld, vagy
ha ilyen pozicid betdltetlen, Ugy a szervezeti egység vezetdje
szamara,

adatvédelmi vagy adatbiztonsdgi incidens estén az incidens
észlelését kdvetdéen azonnal jelezni azt és annak kdérilményeit az
adatvédelmi fisztviseld, vagy ha ilyen pozicid betdltetlen, Ugy a
szervezeti egység vezetdje szamara, €s kdzremUkddni az incidens
elhdritasdban, kdrenyhitésben, részletes felderitésben.

15. A Munkatdrs kdteles a nem szabdlyozott mUkddésbeli valtozdsok esetén,
amelyek adatvédelemre, adatkezelésre is kihathatnak, az észlelést
kdvetden azonnali jelezni a vdltozds mibenlétét az adatvédelmi tisztviseld,
vagy ha ilyen porzicid betdltetlen, Ugy a szervezeti egység vezetdje
szamdara, hogy a szabdlyozdst Iétrehozhassa.

16. A Munkatdrs kdteles

a)

b)

egyUttmUkdédni a  belsé  adatvédelmi  felel&ssel/adatvédelmi
tisztviselével (ha van ilyen poziciét betdltdé Munkatdrs), utasitdsainak
megfelelden eljarni

védeni a fudomasdra jutoft személyes adatokat és személyiségi
jogokat.



17.

18.

20.

21.

1.

A Munkatdrs felelés a szabdlyzatok szerint mUkodés betartdsaért, az dltala
kezelt személyes adatok integritdsdért, sérthetetlenségéért, rendelkezésre
dliaséért, a szdndékos vagy gondatlan magatartdsdbdl fakadd
adatvédelmiincidensekért, jogsértésekért.

Amennyiben  adatkezeléssel  Osszeflggd  Ugyben a  vonatkozd
jogszabdlyok és/vagy az Adatkezeld szabdlyzatainak rendelkezéseinek
értelmezésével és/vagy alkalmazasaval kapcsolatos kérdés merdl fel, a
Munkatars irdnymutatdst kérhet az Adatkezeld vezetésetol.

. Az adatgazda az adatkezelésre, adat- és titokvédelemre vonatkozd

jogszabdlyi rendelkezések, tovdbbd mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és
Adatkezelési Szabdlyzat, egyéb adatvédelmi vagy mds belsd szabdlyzat,
munkakori leirds, munkdltatdi utasitds, adatvédelmi oktatdsi anyag
rendelkezéseinek megszegése esetén a magatartds, vagy mulasztds
jellegétél fuggden

a) bUntetdjogi és/vagy

b) polgdrijogi és/vagy

c) munkajogi felelésséggel tartozhat.

A Munkatdrs egyes feladatait a vonatkozd szerzédés €s munkakori leirds
tartalmazza, amelyeket a mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és
Adatkezelési Szabdlyzat, az SzMSz, a munkakori leirds, titoktartdsi
megdllapodds, munkdltatoi utasitds tovabbi feladatokkal egészithet ki.

Az Adatkezel6 egységei, a muUkddésiknek megfeleléen, a jelen

adatvédelmi szervezeti hierarchidt, vagy a feladatokat tovdabb
bonthatjdk, részletezhetik, vagy modosithatjdk.

2.2 Az érintett jogérvényesitésével kapcsolatos dltaldnos feladatok

Az Adatkezeld6 az érintettek joggyakorldsaval, jogérvényesitésével
kapcsolatos dltaldnos eljdrdsa a kdvetkezd:

a) Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkll, maximum az adoftt
kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon (filtakozds esetében 15
napon) belll tdjékoztatia az érintettet a  kérelmében
meghatdrozottakkal kapcsolatban megtett 1épésekrdl, vagy arrdl,
hogy milyen ténybeli vagy jogi ok alapjdn nem tesz eleget a
kérelemnek, valamint az érintett jogairdl és az érintett szamdara nyitva
dllé  jogorvoslati  lehetdségekrdl: a birdsGdghoz és a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdacidszabadsdghoz fordulds lehetdségérdl.

b) Az Adatkezelé a tdjékoztatast minden esetben irdsban, az erre
szolgdld formanyomtatvdny kitdltésével teszi meg.

c) Abban az esetben, ha a kérelem elutasitdsdnak oka nem dll fenn, az
Adatkezeld irasban  értesiti  mindazokat az adattovdabbitdsi



cimzetteket, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljdra
tovdbbitotta, datadta, a kérelemben foglalt joggyakorldsrdl,
amennyiben az szUkseges.

d) Az értesités mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljdra vald tekintettel
az érintett jogos érdekét nem sérti, vagy ha a tdjékoztatds
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel.

e) A fenti tdjékoztatdsi és egyéb feladatokat

a. az Adatkezelé abban az esetben tudja idében elldtni, ha az a
Munkatdrs, aki az érintett kérelmét atvette (ideértve az e-mail-
en torténd datvételt is), az atvételt kdvetden haladéktalanul
értesiti  arrdl a  belsé adatvédelmi felel6st/adatvédelmi
tisztvisel6t, vagy ha ilyen pozicid betdltetlen, az Adatkezeld
vezetését;

b. a belsé adatvédelmi felelés/adatvédelmi  tisztviseld
egyetértésével, vagy ha ilyen pozicid betdltetlen, az
Adatkezeld vezetésének irdnyitdsa mellett az e feladattal
megbizott Munkatdrs végzi el.

2.3 Az Adatkezeld adatvédelmi szervezetének oktatdsa

1. A Munkatdrsaknak éves jelleggel tartott adatkezelési és adatvédelmi
képzésének biztositdsa az Adatkezeld vezetésének kotelezettsége. A
képzést dokumentdltan kell megtartani.

2. Az Uj belépd Munkatdarsak adatvédelemmel kapcsolatos felkészitését az
Adatkezeld vezetése végzi, a képzést dokumentdlja. Adatkezeld vezetése
az oktatdssal kapcsolatos feladatok elvégzésével az adatvédelmi
tisztvisel6t megbizhatja, ha Adatkezeld ilyen Munkatdrsat foglalkoztat
valamilyen jogviszony alapjdn.

3. A SZABALYZAT CELJA

3. A jelen szabdlyzat elsédleges célja, hogy az Adatkezeldvel kapcsolatba
kerUl& természetes személyek adatainak kezelésére vonatkozd alapvetd
elveket és rendelkezéseket meghatdrozza és betartsa annak érdekében,
hogy a természetes személyek magdnszférdja védelemben részesiljdon a
vonatkozd  torvényi  elbirdsoknak  és  hatdsagi  dlldsfoglaldsoknak
megfeleléen.

4. Hivatkozva a 3.1 pontban meghatdrozottakra, a jelen szabdlyzat célja
annak biztositdsa, hogy az Adatkezeld mindenben megfelelijen a hatdlyos
jogszabdlyok adatvédelemmel kapcsolatos rendelkezéseinek, igy
kUl&ndsen, de nem kizdrdlagosan

- az informd&cids onrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsagrol szold 2011. évi CXIl. térvény,
- 0z Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete,



- az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az
informdcids tarsadalommal  6sszefiuggd szolgditatdsok egyes
kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIII. térvény,

- a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmdardl szold 2008. évi XLVII. Torvény,

- a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korl&tairdl szold 2008. évi XLVIIL. térvény rendelkezéseinek.

5. Az Adatkezeld tehat kiemelten fontosnak tartja, egyben elkbtelezett az
iradnt, hogy az érintett daltal a weboldalon vagy mas férumon keresztUl
vagy mds modon rendelkezésre bocsdtott, az informdcids dnrendelkezési
jogrél és az informdcioszabadsdagrol szold 2011. évi CXIl. térvény dltal
meghatdrozott adatokat védelemben részesitse, és az érintetek
informdcidés onrendelkezési jogukat tiszteletoben tartsa. E kdrben a
vonatkozd hatdlyos jogszabdlyoknak teljes kdrden eleget téve jarul hozzd
az érintettek biztonsagos internetezési lehetdéségeinek megteremtésehez.

4. SIABALYZAT HATALYA

1. Idébeli hatdly: Jelen Szabdlyzat2018. janudrhd 1. napjatdl tovabbi
rendelkezésig vagy visszavondsig hatdlyos.

2. Személyi hatdly kiterjed
i. az Adatkezelére, valamint
ii. azon személyekre, akik adatait e Szabdlyzat hatdlya ald
tartozé adatkezelések tartalmazzdk, tovabbd
ii. azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az
adatkezelés érinti.

3. Hivatkozva a 2. pont ii. és iii. alpontjaiban meghatdrozottakra, az
érintettek személyek koére az aldbbiakban kerUl tovdabbi meghatdrozdasra,
magyardzd pontositasra. Az Adatkezeld tehdt elsdésorban azoknak a
természetes személyeknek az adatait kezeli, akik

i. a szdmukra elérhetd Uton keresztUl vagy mddon — példdul
elekironikus Uton, az info@biztosjovokep.hu e-mail cimre
kUldoétt  adataikkal, kdzdsségi oldalon  keresztUl, vagy
telefonon, vagy személyesen —

1. Ugyfélkapcsolat kialakitdsa céljabdl jelentkeztek,

2. az Adatkezeld szolgditatdsait igénybe vették, vagy
megigényelték; vagy

3. Ugyfélkapcsolat kialakitdsdn kivil esé mds okbdl
vagy célbdl jelentkeztek;

ii. az Adatkezeld6 Munkatdrsai(ha Munkatdrsat foglalkoztat az

Adatkezeld);
ii. az Adatkezel6 természetes személy Partnerei, nem
természetes személy Partnereinek képviseldi,

kapcsolattartéi, esetleg egyéb munkavaillaldi;



4, Targyi hatdly: Jelen Szabdlyzat hatdlya kiterjed az Adatkezeld minden
szervezeti egységében folytatott valamennyi személyes adatokat
tartalmazd adatkezelésre figgetlenUl attdl, hogy az elektronikusan
és/vagy papiralapon térténik. Papiralapl  adatkezelés esetében
Adatkezel6 a jelen szabdlyzattdl formailag kUlondlld  iratkezelési
szabdlyzatot is bevezet és muikddtet, amely a jelen Szabdlyzat szerinfi
dltaldnos rendelkezéseket kiegésziti, és amelyre a jelen Szabdlyzat hatdlya
kiterjed, ezért a jelen Szabdlyzat mellékletének tekintendd.

5. AZ ERINTETT JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

2. Az érintetft jogai és jogorvoslati lehetdségei a 2011. évi CXII. térvény és az
EU 2016/679 Rendelete alapjén az aldbbiakban kerlltek meghatdrozdsra
és az érintettek felé tajékoztatasra.

3. Az Adatkezeld felhivia az érintettek figyelmét, hogy az érintett jogaival az
info@biztosjovokep.hu e-mail cimre kUldott kérelmével, vagy Adatkezeld
mas elérhetdségén (Iasd 2. fejezet) keresztUl élhet.

4. A tdjékoztatds joga, vagy mds néven az érintett ,,hozzaférési joga”: A 2011.
évi CXIl. térvény és az EU 2016/679 Rendelet 15. cikke alapjdn az érintett
kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatdst ad

az dltala kezelt adatokrdl és személyes adatok kategoridirdl,

az adatkezelés céljardl,

az adatkezelés jogalapjardl,

az adatkezelés id&tartamdardl,

adott esetben az adatok tdroldsdnak idétartamdardl, vagy ha ez

nem lehefséges, ezen id6tartam  meghatdrozasanak

szemponfjairdl,

f. adott esetben, ha az adatokat nem az érintettdl gydjtétték, a
forrdsukra vonatkozd minden elérhetd informdacioérdl,

g. adott esetben az automatizdlt doéntéshozatalrdl, ideértve a
profilalkotdst is, valamint a logikdra és arra vonatkozd érthetd
informdcidkrdl, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel
bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel jdr,

h. adatfeldolgozé adatairdl, ha adatfeldolgozdt vett igénybe,

i. az adatvédelmi incidens kérUiményeirdl, hatdsairdl és az
elhdritdsara megtett intézkedésekrdl, tovabbd

j. az érintett személyes adatainak tovdbbitdsa esetén, az
adattovabbitds jogalapjardl, céljdrdl és cimzettjérdl.
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5. A tdjékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatdst kéré a folyd évben azonos
adatkdrre vonatkozdan tdjékoztatdsi kérelmet az Adatkezeléhdz még nem
nyUjtott be. Egyéb esetekben koltségtérités dllapithatdé meg. A mdar
medfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen
kezelték, vagy a tdjékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett.



6. Adatkezelb felhivia az érintettek figyelmét, hogy a tdjékoztatdst meg kell
tagadni a 2011. évi CXIl. térvény alapjdn,

a. ha térvény, nemzetkdzi szerz6dés vagy az Eurdpai Unid kdtelezd
jogi aktusdnak rendelkezése alapjdn az Adatkezeld személyes
adatot akként vesz &t, hogy az adattovdbbitdé adatkezeld az
adattovdabbitdssal egyidejlleg jelzi a személyes adat érintettje a
nevezett térvényben biztositoft jogainak korlatozdsat, vagy
kezelésének egyéb korlatozasat.

b. az dllam kUlsé és belsd biztonsdga, igy a honvédelem, a
nemzetbiztonsdg, a bulncselekmények megelbézése vagy
Ulddzése, a bUntetés-végrehajtds biztonsdga érdekében,
tovabbd dllami vagy dnkormdnyzati gazdasdgi vagy pénzigyi
érdekbdl, az Eurdpai Unid jelentds gazdasagi vagy pénzigyi
érdekébdl, valamint a foglalkozdsok gyakorldsdval &sszefiuggd
fegyelmi és eftikai vétségek, a munkagjogi és munkavédelmi
kotelezettségszegések megeldzése és  feltdrdsa  céljgbdl -
beleértve minden esetben az ellendrzést és a felugyeletet is -,
tovdbbd az érintett vagy mdsok jogainak védelme érdekében.

7. Adatkezeld az elutasitott tdjékoztatdsi kérelmekrdl a Nemzeti Adatvédelmi
és Informdcidészabadsag Hatdsdgot évente a targyévet kdvetd év janudr
31-éig értesiteni koteles.

8. A helyesbités joga: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkll helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészité nyilatkozat Utjdn torténd - kiegészitését. Ugyanakkor ha a
személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a valdésdgnak megfeleld
személyes adat az Adatkezeld rendelkezésére dll, a személyes adatot az
Adatkezeld kdtelezden helyesbiti, az érintett kérése nélkUl is.

9. A torléshez vald jog, vagy mds néven az ,elfeledtetéshez vald jog":Az
érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatian késedelem
nélklUl tordlje a rd vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig
koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkUl tordlje, ha azt kdtelezd adatkezelés nem zdrja ki.

10.Az adatokat a fenti eseten kivll az Adatkezeld tordini kdteles a 2011. évi
CXIl. térvény és az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete
alapjdén, ha
a. az adat kezelése jogellenes;
b. az adat hidnyos vagy téves - és ez az dllapot jogszerGen nem
orvosolhato -, feltéve, hogy a torlést térvény nem zdrja ki;



c. az adatkezelés célia megszint, vagy az adatok tdroldsdnak

torvényben meghatdrozott hatdrideje lejart;

. azt a birésdg vagy a Hatdésag elrendelte.

e. a személyes adatokra mdr nincs szUkség abbdl a célbdl,
amelybdl azokat gydjtétték vagy mdas mddon kezelték;

f. az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincsen elsGbbséget
élvezd jogszer( ok az adatkezelésre;

g. a személyes adatokat az Adatkezelbre alkalmazandd jogban
eldirt jogi kdtelezettség teljesitéséhez tordini kell;

h. a személyes adatok gyUjtésére az EU 2016/679 Rendelet 8. cikk
(1) bekezdésében emlitett, kdzvetlenll gyermekeknek kindilt,
informdcids tarsadalommal dsszefuggd szolgdltatdsok kindldasaval
kapcsolatosan kerult sor.

(o}

11.Abban az esetben, ha az Adatkezeld valamely okbdl nyilvdnossagra hozta
a személyes adatot, és azt a fentiek értelmében t6roini kdteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas kdltségeinek figyelembevételével megteszi
az ésszerfen elvarhatd l1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket —
annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld mads
adatkezelbket, hogy az érintett kérelmezte a széban forgd személyes
adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok mdsolatanak, illetve
masodpélddnydanak torlését.

- Magyardzat: Az interneten megvaldsuld adatkezelések kapcsdn
nem elegendd a térléshez vald jogot biztositani, hiszen az adatok
nem csak egy adatkezelénél rdgzilnek, hanem sok mas
adathordozén is, ezentll a keresémotorok a kordbban tdrolt
verzidkat is elérhetdvé teszik. Az Uj dltaldnos adatvédelmi rendelet
szabdlyai értelmében az internet sajatossdgaira tekintettel azt is
lehetévé kell tenni, hogy az érintett az adatok minden lehetséges
elérési pontjdn toéroltethesse azokat, hiszen csak ez vezet el a
tényleges joggyakorldshoz.

12.Adatkezeld felhivia az érintettek figyelmét a torléshez vagy az
w€Elfeledtetéshez vald jog” EU-s rendeletbdl fakadd korldtaira, amelyek a
kévetkezdk:

a. a véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdjékozdddshoz vald
jog gyakorldsa;

b. a személyes adatok kezelését elbird, az adatkezelbre
alkalmazandd unids vagy tagdllami jog szerinti kdtelezettség
teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezelbre ruhdzott
kdzhatalmi jogositvdny gyakorldsa keretében végzett feladat
végrehajtdsa;

C. népegészségugy terlletét érintd kdzérdek;

d. az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével dsszhangban
a kdzérdekd archivalds céljgbdl, tfudomdnyos és torténelmi
kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a térléshez



valé jog valdszinUsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
e. jogiigények elbterjesztése, érvényesitése, illetve védelme.

13.Az adatkezelés korldtozdsdhoz, vagy mds néven zdroldshoz vald jog: Az
érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korldtozza az
adatkezelést.

14.Ha a rendelkezésére All6 informdaciok alapjdn feltételezhetd, hogy a torlés
sértené az érintett jogos érdekeit, az adatokat zdrolni kell. Az igy zdrolt
személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fenndll az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat térlését kizarta.

15.Ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgdt, helyességét, de a
vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem
dllapithatdé meg egyértelmien, az adatokat zdrolja. Ebben az esetben a
korldtozdas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossdgdt.

16.Az EU rendelete alapjdn az adatokat zérolni kell, ha

a. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését,
és ehelyett kéri azok felhaszndaldsanak korldtozdsdat;

b. az Adatkezelbnek mar nincs szUksége a személyes adatokra
adatkezelés céljgbdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

c. az érintett filtakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korldtozds arra az idétartamra vonatkozik, amig megdllapitdsra
nem kerGl, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

17.Ha az adatkezelés korlatozds (zdrolds) ald esik, az ilyen személyes adatokat
a tarolas kivételével csak az érintett hozzdjaruldsdaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid,
illetve valamely tagdllam fontos kdzérdekebdl lehet kezelni.

18.Adatkezeld ezUton kiemelten felhivia az érintettek figyelmét arra, hogy az
érintett  helyesbitéshez, torléshez, zdroldshoz vald jogdt térvény
korldtozhatja az dllam kUIsé és belsd biztonsdga, igy a honvédelem, a
nemzetbiztonsdg, a bulncselekmények megeldzése vagy Ulddzése, a
bUntetés-végrehaqjtds biztonsdga érdekében, tovabbd dllami vagy
onkormdanyzati gazdasdgi vagy pénzigyi érdekbdl, az Eurdpai Unid
jelentés gazdasagi vagy pénzigyi érdekébdl, valamint a foglalkozdsok
gyakorldsaval 6sszeflggd fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és
munkavédelmi kodtelezettségszegések megeldzése és feltardsa céljabdl -
beleértve minden esetben az ellendrzést és a felUgyeletet is -, tovabbd az
érintett vagy mdsok jogainak védelme érdekében.



19.Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkil, maximum a kérelem
beérkezésétdl szamitott 15 napon belll tdjékoztatia az érintettet a
kérelmében meghatdrozottakrdl, és/vagy helyesbiti az adatokat, és/vagy
torli és/vagy korldtozza (zdérolja) az adatokat, vagy tesz meg egyéb
lepéseket a kérelemnek megfelelen, ha nincsen azt kizérd ok.

20.Az Adatkezeld a helyesbités, a térlésrdl, az adatkezelés korldtozdsdnak
megtorténtérdl irdsban értesiti az érintettet, tovdbbd mindazokat, akiknek
kordbban az adatot adatkezelés céljgra tovdabbitottdk, datadtdak. Az
érintettet kérésére az Adatkezeld tdjékoztatjia e cimzettekrdl. Az értesités
mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljdgra vald tekintettel az érintett jogos
érdekét nem sérti, vagy ha a tdjékoztatds lehetetlennek bizonyul, vagy
ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Adatkezeld arrdl is irdsban értesiteni
koteles az érintettet, ha az érintett joggyakorldsa valamely okbdl nem
valdsulhat meg, és kdteles pontosan megjeldlni a ténybeli és jogi okot,
valamint az érintett szdmdra nyitva dlldé jogorvoslati lehetéségeket: a
birésdghoz és a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidészabadsaghoz fordulds
lehetdségét.

21.Az ,,adathordozhatésdghoz vald jog”: Az érintett jogosult arra, hogy
a. a rd vonatkozd, dltala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatoft
személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel
olvashatd formdtumban megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy
b. ezeket az adatokat egy mdsik adatkezeldnek tovabbitsa anélkdl,
hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsdatotta, ha:
a) az adatkezelés hozzdjaruldson, alapul; és
b) az adatkezelés automatizdlt médon térténik.

22.Az adatok hordozhatésdgdhoz vald jog gyakorldsa sordn az érintett
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes
adatok adatkezelbk kdzotti kdzvetlen tovabbitasat.

23.A jog gyakorldsa nem sértheti a térléshez vald jogot. Az emlitett jog nem
alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kdzérdek( vagy az
adatkezelére ruhdzott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorldsdnak keretében
végzett feladat végrehajtdsdhoz szUkséges. A jog gyakorldsa nem érintheti
hatrdnyosan mdsok jogait és szabadsagait.

24.A tiltakozdshoz vald jog: Az érintett tiltakozhat személyes adatdnak
kezelése — ideértve a profilalkotast is — ellen, ha

a. a személyes adatok kezelése (tovdabbitasa) kizardlag az Adatkezel
vagy az adatdtvevd  jogdnak  vagy jogos  érdekének
érvényesitéséhez szUkséges, kivéve kdtelezd adatkezelés esetén;



b. a személyes adat felhaszndldsa vagy tovdbbitdsa kbdzvetlen
Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatds vagy tudomdnyos kutatds céljdra
torténik;

c. aftiltakozds jogdnak gyakorldsat egyébként térvény lehetdveé teszi.

25.Az érintett tiltakozhat az EU 2016/679 Rendelet 21. cikk 3. bek. alapjan is a
személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
ekkor a személyes adatok a tovdbbiakban e célbdl nem kezelhetdék.

- Egy példa erre: Az érinteftt a személyes adatainak marketing célu
értékesitése (eladdsa) ellen akkor is tiltakozhat, ha kordbban ehhez
hozzdjarult. Ebben az esetben az adatokat értékesités céljgbdl a
tovdbbiakban kezelni nem lehet.

26.Ha a személyes adatok kezelésére tudomdnyos és torténelmi kutatdsi
célbdl vagy statisztikai célbdl kerUl sor, az érintett jogosult arra, hogy a
sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a rd vonatkozd
személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdek(
okbdl végzett feladat végrehajtdsa érdekében van szUkség.

27.Az Adatkezeld — az adatkezelés egyidejU felflggesztésével — a tiltakozdst a
kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb iddn belll, de legfelijebb 15
nap alatt megvizsgdlja, és annak eredményérdl a kérelmezdt irdsban
tadjékoztatja. Amennyiben a kérelmezé tiltakozdsa megalapozott, az
Adatkezelé az adatkezelést — beleértve a tovdbbi adatfelvételt és
adattovdabbitast is — megszinteti, és az adatokat zdrolja, valamint a
tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozdssal érintett személyes adatot kordbban
tovdabbitotta, és akik kdtelesek intézkedni a tiltakozdsi jog érvényesitése
érdekében.

28.Amennyiben az érintett az Adatkezeld déntésével nem ért egyet, vagy az
Adatkezeld a hivatkozott hatdridét elmulaszija, jogosult — annak kozlésétdl
szamitott 30 napon belll - birésdghoz fordulni.

29.Erintett jogai az automatizalt déntéshozatallal kapcsolatban, ideértve a
profilalkotdst:

30.Kizéréolag automatizalt  adatfeldolgozdssal  az  érintett  személyes
jellemz&inek értékelésén alapuld doéntés meghozataldra csak akkor
kerUlhet sor, ha a dontést
a. valamely szerz6dés megkdtése vagy teljesitése sordn hoztdk,
feltéve, hogy azt az érintett kezdeményezte, vagy
b. olyan térvény teszi lehetdévé, amely az érintett jogos érdekeit
biztositd intézkedéseket is megdllapitja.



31.Az automatizdalt adatfeldolgozdssal hozott dontés esetén az érintettet -
kérelmére - tajekoztatni kell az alkalmazott modszerrdl €s annak lényegérdl,
valamint az érintettnek dllaspontja kifejtésére lehetdséget kell biztositani.

32.Bir6sdgi jogérvényesités: Az érintett a jogainak megsértése esetén
birdsdghoz fordulhat. A birdsdg az Ugyben soron kivUl jar el. Azt, hogy az
adatkezelés a jogszabdlyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezeld koteles
bizonyitani.

33.Informdacids onrendelkezési jogdnak megsértése esetén bejelentéssel,
panasszal élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg
Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

34.KiskorUakat sértd, gylldletkeltd, kirekesztd tartalmakkal, helyreigazitdssal,
elhunyt személy jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak
megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu

35.Kdrtéritésre és sérelemdijra vonatkozd torvényi szabdlyok: Abban az
esetben, ha az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsadg kdvetelményeinek megszegésével az érintett
személyiségi jogdt megsérti, az érintett az Adatkezelétdl sérelemdijat
kdvetelhet.

36.Abban az esetben, ha Adatkezelé adatfeldolgozot vett igénybe, az
érintettel szemben az Adatkezeld felel az adatfeldolgozd dltal okozott
karért és az Adatkezeld kdteles medfizetni az érintettnek az adatfeldolgozd
dltal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az
Adatkezeld mentesUl az okozott kdrért vald felelésség és a sérelemdij
megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az
érinteftt személyiségi jogdnak sérelmét az adatkezelés kérén kivil esd
elhdrithatatlan ok idézte eld.



37.Nem kell megtériteni a kart és nem kdvetelhetd a sérelemdij annyiban,
amennyiben a kdr a kdrosult vagy a személyiségi jog megsértésével
okozott jogsérelem az érintett szdndékos vagy sulyosan gondatlan
magatartdsdbdl szarmazott.

6. AZ ADATKEZELES ELVEI

1. Jelen Szabdlyzat rendelkezése, valamint az Adatkezelé gyakorlata nem
lehet ellentétes az adatkezelési elvekkel.

2. A Szabdlyzat a kovetkezd adatkezelési elveket vezeti be kihirdetése
napjatol, amely elvek kdtelezd rendelkezések és irdnymutatdsul szolgdinak
olyan kérdésekben, amelyeket a Szabdlyzat nem targyal.

a.

+Célhoz kotottseg elve”: Személyes adat kizardlag meghatdrozott
célbdl, jog gyakorldsa és kbtelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie
az adatkezelés céljgnak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és térvényesnek kell lennie.

,JogszerUség, tisztességes eljaras és atldthatosag” elve: Személyes
adatok kezelését jogszerlen és fisztességesen, valamint az érintett
szdmdara atlathatdé médon kell végezni.

+Ardnyossdg, szikségesség” vagy ,adattakarékossag” elve:Csak
olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljdnak
megvaldsuldsdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A
személyes adat csak a cél megvaldsuldsdhoz szikséges mértékben
és ideig kezelhetd. Mindezeknek megfeleléen Adatkezeld csak és
kizardlag olyan adatot kezel, amely feltétlenll szUkséges.

. nPontossag” elve: Az adatkezelés sordn biztositani kell az adatok

pontossdgdt, teljességét és - ha az adatkezelés céljdra tekintettel
szUkséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljdhoz szUkséges ideig lehessen azonositani.

~Korldtozott tdrolhatdsdg” elve: A személyes adatok tdroldsénak
olyan formdban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak
a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szUkséges ideig
teszi lenetévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd
tarolasdra csak akkor kerGlhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen kbzérdek(G archivdalds céljgbdl, tudomdnyos és
torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e
rendeletben az érintettek jogainak és szabadsdagainak védelme



érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel.

f. LIntegritds és bizalmassag” elve: Megfeleld biztonsdgi intézkedések
alkalmazdsdval az automatizdlt  adatdllomdnyokban  tdrolt
személyes adatok védelme érdekében az Adatkezelé gondoskodik
a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés,
valamint a jogtalan hozzdaférés, megvdltoztatds vagy terjesztés
megakaddlyozdasardl.

g. ,Elszdmoltathatdsdg” elve: Az Adatkezeld felelds az a-f.)pontoknak,
és a Szabdlyzatban meghatdrozottaknak vald megfelelésért,
tovabbd képesnek kell lennie e megfelelés igazoldsara.

h. ,Privacy by design” elve: nagyon tudatos adatvédelmi
gondolkoddsmod, amely nagyon réviden Osszefoglalva azt jelenti,
hogy az adatkezelés mddjdnak meghatdrozdsakor, mind pedig az
adatkezelés sordn az Adatkezelé megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket — példdul dinevesitést —hajt végre a fenti elvek
hatékony megvaldsitdsa, a kotelezettségek teljesitése, jogi
garancidk  beépitése, stb.  céljdval, mindezeket pedig
szabdlyozottan és részletesen dokumentdltan teszi meg. A
gyakorlatoan a gondolkoddsmdodot eldsegiti a  Munkatdrsak
oktatdsa, adatvédelmi tudatossdga, valamint az egyes
adatkezelések bevezetése és/vagy rendszeres felUlvizsgdlata sordn
hasznalt hatdsvizsgdlat, kockazatelemzeés, erdekmeérlegelési teszt.

i. A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig megérzi e
min&ségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. Az érintettel
akkor helyredllithatdé a kapcsolat, ha az adatkezeld rendelkezik
azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyredllitdshoz
szUkségesek.

7. AZ ADATKEZELES CELJA

1. Az adatkezelések dltaldnos céljai a kdvetkezdk:
a. Adatkezelbvel kotott vagy kdtendd szerzddések elbkészitése,
megkotése, végrehajtdsa, igy kildndsen

i. az érintett adatainak felvétele, taroldsa és kezelése a velUk
torténd kapcsolatfelvételnez és kapcsolattartdshoz;

i. az érintett adatainak felvétele, tdroldsa és kezelése az
érintettel torténd szerzb6dés megkodtése €s a megkdtott
szerz&dés bizonyitdsa céljdbdl;

ii. az érintett adatainak kezelése a szerz6déses viszonybdl
fakadd jogosultsdgok biztositasdval és kodtelezettségek
teljesitésével kapcsolatban;



iv. Adatkezel6 szolgdltatdsainak igénybevételét szolgdld
egyéb adatdllomdanyok kezelése;

v. érintett adatainak tovdbbitdsa a Partner irdnydba,
amennyiben az elkerGlhetetlen, az érintett iradnydba
torténd  szolgdiltatdst  elbsegiti és ahhoz az  érintett
elézetesen hozzdjdrult;

vi. a Partner adatainak tovdbbitdsa mds érintett irdnydba;

b. érintett és Adatkezeld jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos

érdekeinek érvényesitése;

c. Adatkezelbvel kotott  szerz6dés  megszinését  kdvetbéen a
szerzb6désbdl  szarmazd  jogok gyakorldsa és  kotelezettségek
teljesitése, igy kUlonGsen a szerz6désen alapuld igények
érvényesitése;

. visszaélések megelézése, kivizsgdldsa, feltdrdsa;

e. az erre vonatkozd kUlGn hozzdjdrulds esetén az Adatkezeld dltal

torténd, kdzvetlen Uzletszerzési, piackutatdsi célU megkeresés;

f. az Adatkezeld profiljdba illé szolgdltatds szinvonaldnak ndvelése,

ennek érdekében végzett piackutatds és a szokdsok felmérése.

(o}

2. Adatkezel6 az egyes adatkezelési tevékenységek meghatdrozdsa sordn
pontosan is megnevezi az adatkezelés céljat.

8. ADATKEZELES JOGALAPJA, JOGSZER(USEGE

1. Az Adatkezelé minden esetben tdjékoztatja az érintettet az adatkezelés
jogalapjdardl a jelen Szabdlyzatban, valamint Adatvédelmi Tdjékoztatdban,
szUkség esetén mds dokumentumban (pl.: hozzdjarulé nyilatkozatban,
vagy mads tdjékoztatdban).

2. Osszhangban az egyes adatkezelések céljaival, a 10. fejezetben
meghatdrozott adatkezelések akkor és annyiban jogszerlek, amennyiben
legaldbb az aldbbiak egyike teljesul:

a. az érintett elézetes és Onkéntes hozzdjdruldsat adta személyes
adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl toérténd kezeléséhez;

b. ha az érintett cselekvOképtelensége folytdn vagy mads
elhdrithatatlan okbdl nem képes hozzdjdruldsdt megadni, akkor a
sajat vagy mds személy |étfontossdgu érdekeinek védelméhez,
valamint a személyek életét, testi épseégét vagy javait fenyegetd
kdzvetlen veszély elhdritdsdhoz vagy megelézéséhez szUkséges
mértékben a hozzdjdrulds akaddlyainak fenndlldsa alatt az érintett
személyes adatai kezelhetdek;

c. az adatkezelés akkor is jogszer(d, ha az adatkezelés az érintett vagy
egy mdsik természetes személy |étfontossdgu érdekeinek védelme
miatt szUkséges;



d. az adatkezelés jogszerG, ha az adatkezelés olyan szerz6dés
teljesitéséhez szUkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére térténd
lépések megtételéhez szUkséges;

e. az adatkezelés jogszerl, ha az adatkezelés az adatkezelbre
vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitéséhez szUkséges;

f. az adatkezelés jogszerld, ha az adatkezelés kodzérdek( vagy az
adatkezelére ruhdzott kdzhatalmi  jogositvdny  gyakorldsdnak
keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz szikséges;

g. az adatkezelés jogszerl, ha az adatkezelés az adatkezeld vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, kivéve,
ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsdgai, amelyek személyes
adatok védelmét teszik szUkségessé, kUlondsen, ha az érintett
gyermek. Az Adatkezeld - figyelembe véve az elérhetd technoldgidt
— ésszer( erOfeszitéseket tesz, hogy olyan adatkezelések esetében,
amely sordn 16. életévét be nem toltdtt gyermek adatainak
kezelésére kerUl sor ellendrizze, hogy a hozzdjdruldst a gyermek
feletti sz0I&i  felUgyeleti jog gyakorldja adta meg, llletve
engedélyezte.

Az elbzetes és kifejezett hozzdjdrulas kizardlag akkor tekinthetd jog szerint
elfogadhatonak, ha mindhdrom tartalmi kdvetelményt, tehat

a. az dnkéntességet,

b. a hatdrozottsdgot (egyértelmUséget) és

c. a ftdjékozottsagot is teljesiti.

Az érintett dnkéntes, kifejezett adatszolgditatdsa esetén az Adatkezeld a
személyes adatot az érintett beleegyezésével kezeli.

Az Onkéntes hozzdjdruldson, mint belegyezésen érteni kell azt a
magatartast is, amellyel az érintett a weboldal haszndlatdval elfogadia,
hogy rd nézve a weboldal haszndlataval kapcsolatos valamennyi
szabdlyozds, ideértve a jelen Szabdlyzatot is, automatikusan kiterjed, vagy
éppen azt a magatartdst, amely sordn — eldzetes tdjékoztatds utdn — az
érintett az Adatkezeld dltal Uzemeltetett kamerarendszerrel medfigyelt
terGletre belép és ott tartdzkodik, ha ilyen térfigyeld rendszert az
Adatkezeld Uzemeltet.

A hozzdjdruldsbdl félreérthetetlenll kdvetkeznie kell, hogy az érintett
beleegyezik az adatkezelésbe. Ha az adatkezelés az érintett
hozzdjdruldsan alapul, kétség esetén az Adatkezeldnek kell bizonyitania,
hogy az adatkezelési mUvelethez az érintett hozzdjdrult.

Ha az érintett hozzdjdruldsat olyan irdsbeli nyilatkozat keretében adja
meg, amely mas Ugyekre is vonatkozik, a hozzdjarulds iranti kérelmet
ezektdl a mds Ugyektdl egyérteimien megkllénbdztethetd mddon kell



eléadni, érthetd és kdnnyen hozzdférhetd formdban, vildgos és egyszer(
nyelvezettel.

- Egy példa lehet erre: egy személyes adatokat is tartalmazo,
bdrmilyen célU nyilatkozaton, elklldnitett helyen és jeldlénégyzettel
torténd hozzdjdrulds addsa.

7. Adatkezeld eziton tdjékoztatja az érintetteket, hogy az érintett jogosult
arra, hogy hozzdjdruldsat bdrmikor visszavonja.

8. A hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a hozzdjdruldson alapuld, a
visszavonds elétti adatkezelés jogszerlségét, tehdt a visszavonds kizardlag
a jovére vonatkozik, visszahatd hatdlya nincsen.

9. Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabdly rendeli el, Ugy az
adatkezelés kotelezd. Err6l az Adatkezeld az érinteftet részletesen
tajékoztatja a jelen Szabdlyzatban és egyéb szabdlyzatokban, amelyek a
jelen  Szabdlyzat  mellékleteinek  tekintenddk és ezzel egyUtt
értelmezenddk.

10. Kotelezd adatkezelés esetén, ha az érintett az adatszolgdltatdst
elmulasztja, akkor az Adatkezeld a szolgdltatast/adatkezelést kdteles
megtagadni szamara.

11. Kotelezd az adatok felvétele és ataddsa az illetekes elséfoky allami ado-
és vamhatdsag felé (elekironikus Uton vagy az erre a célra rendszeresitett
nyomtatvdnyon) a biztositdsi jogviszony kapcsdn, az addzds rendjérdl
sz0l6 2003. XCII. térvény és az egyszerUsitett foglalkoztatdsrdl szold 2010.
évi LXXV. térvény alapjan, igy tehdat példaul munkaviszony, egyszerUsitett
foglalkoztatdsi jogviszony és megbizdsi jogviszony esetén. A torvényi
kbdtelezettségeket, a rogzitendd és datadandd adatokat, valamint a
kdvetendd eljardst a jelen Szabdlyzat és az emlitett jogszabdlyok, valamint
az add- és vdmhatdsdg  tdjékoztatdi, hirdetményei  tartalmazzdk
részletesen.

12. Kdtelezd adatkezelés esetén, ha az érintett az adatszolgdltatdst
elmulasztja, akkor cz Adatkezeld a szolgdltatdst/adatkezelést kdteles
megtagadni szdmdara.

13. Kotelezd adatkezelés kapcsdn eldfordulhatnak olyan dokumentdciok,
iratok, amelyek személyes adatokat tartalmaznak, és jogszabdly
meghatdrozza a formdatumot is, amelyben kell ezeket vezetni, és vannak
olyan dokumentdcidk, amelyeket vezetni kodtelezd, de nincsen formai
megkotés.

20.Abban az esetben, ha adatkezelés alapja a jogos érdek, amely alapjdn
adatot kell kiadni az el6z6 pontban meghatdrozott személy szadmdra, ugy



Adatkezeld érdekmérlegelési tesztet végez el annak meghatdrozdasdra,
hogy a jogos érdek, vagy az érintett, kUlondsen a gyermek mindenek felett
Allé érdeke, jogai élveznek-e elsGbbseget, és amennyiben az Adatkezeld
azt dllapitia meg, hogy a gyermek jogai, érdekei, fizikai-szellemi-értelmi
vagy egyéb képességei, készségei hatranyt, kdrt szenvedhetnek el az
adatok jogos érdeken alapuld kiszolgdltatdsa esetén, Ugy Adatkezeld, a
jelen Szabdlyzatban meghatdrozott idében és moddon értesiti a jogos
érdek alapjdn adatokat kérelmezd személyt az elutasitd doéntésének
ténybeli és jogi okairdl, jogorvoslati lehetdsegeirdl.

14. Az Adatkezel6 minden esetben tdjékoztatja az érintettet az adatkezelés
jogalapjardl a jelen  Szabdlyzatban,  valamint  Adatvédelmi
Tdjékoztatdban, szUkség esetén mds dokumentumban (pl.: hozzdjdruld
nyilatkozatban, vagy mas tdjékoztatdéban).

9. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

1. Az adatkezelés id6tartama minden 6nkéntes alapon torténd adatkezelési

tevékenység(lasd 10. fejezet) esetében
a. meghatdrozdsra kerUlt az adatkezelés leirdsdban, azonban ha az

valamilyen hiba, hidnyossdg miatt nem alkalmazhatd, Ugy a

kdvetkezd szabdlyokat kell alkalmazni:

a cél megvaldsuldsdig és a személyes adatainak térléséig, vagy

c. adatainak kezelésére vonatkozd engedélye visszavondsdig és igy
személyes adatainak térléseéig,

d. birésdg vagy hatésdg torlésre  vonatkozd  dontésének
végrehajtdsdig, vagy ilyen rendelkezések hidnydban - és
jogszabdly eltérd rendelkezése hidnydban -

e. azon  jogviszonybdl eredd jogok és  kdtelezettségek
érvényesithetéségének eléviléséig tart, amely jogviszony
kapcsdn az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli. A hatdlyos
Ptk. 6:22 § alapjan az daltaldnos elévulésiidd 5 év.

f. Amennyiben érinteft, mint jelentkezd6 az dllidsra jelentkezdk
adatbdzisdba jelentkezik és hozzdjdrul adatainak adott pozicid
betoltését kdvetd tovdabbi kezeléséhez, tehdt ahhoz, hogy
amennyiben az adatokat a cél megvaldsuldsa miatt tordini
kellene, Ugy az adatokat az Adatkezeld a felvételtdl szdmitott 2
évig kezeli, kivéve ha a c-d. pontok valamelyike bekdvetkezik.

o

2. Kotelezd adatkezelés esetén, a vonatkozd térvény, vagy dnkormdnyzati
rendelet dllapitja meg az adatkezelés idétartamdat.

3. Panaszkezelés esetében a kotelezd adatkezelés az adatok
vonatkozdsdban a 1997. évi CLV. térvény 17/A § 7. bek. alapjdn 5 év.



4. Adatkezel6 az érintett adatkezelési engedélyének visszavondsa, torlési
kérelem, ftorlési dontés esetén annak kézhezvételétdl szamitott 1
munkanapon belUl térli az adatokat.

10.AZ ADATKEZELESSEL ERINTETT EGYES TEVEKENYSEGEKES A KEZELT ADATOK
KOREI

10.1 Altaldnos rendelkezések az eqgyes adatkezelési tevékenyséqgek
kapcsdn, az Adatkezeld dltal nyujtott szolgdltatdsok igénybevétele

1. Altaldnos szabdly oz, hogy az Adatkezel® dltal nyUjtott adatkezelési
tevékenységek, szolgdltatdsok kdérében az érintettel kapcsolatos minden
adat kezelése Onkéntes hozzdjdruldson alapul, dltaldnos célja pedig a
szolgdltatds nyujtdsanak biztositdsa, valamint a kapcsolattartds. A jelen
fejezetben meghatdrozott személyes adatokat - az egyes alpontokban
foglalt kivételekkel - az Adatkezeld a jelen Szabdlyzatban meghatdrozott
f&szabdly szerinti ideig &rzi, majd torli, vagy az érintett kérésére a kérelem
beérkezésétdl szdmitott 1 munkanapon belll, vagy az érintett adatainak
kezelésére vonatkozd engedély visszavondsdnak beérkezésétdl szamitott
1 munkanapon belUl térli azokat.

2. A fenti dltaldnos szabdlyt kiegésziti a jogszabdly dltal kdtelezden elrendelt
adatkezelés, amelyrél Adatkezel6 az érintetteket az egyes adatkezelések
meghatdrozdsa sordn tdjékoztatja.

3. Altaldnos szabdly, hogy
a. egyes szolgdltatdsokndl lehetéség van tovdbbi adatok
megaddsdara, amelyek segitik az érintett igényeinek teljes korl
megismeréset, ezek azonban nem feltételei az Adatkezeld dital
nyUjtott szolgdltatdsok igénybevételének.

b. bdrmely adatkezelési tevékenység sordn megadott személyes
adatokat az Adatkezeld kUIdn adatdllomdanyokban, mads
megadott  adatoktdl  elkUldnitetten  tdrolja.  Ezeket az
adatdllomdnyokat kizdrélag az Adatkezeld arra felhatalmazott
Munkatdarsa(i) ismerheti(k) meg,ha Adatkezeld Munkatdrsa(ka)t
foglalkoztat.

c. Adatkezeld az egyes adatokat vagy az adatdllomdnyok egészét
- elbzetes érintetti  hozzdjarulds hianydban - harmadik
személynek nem tovdbbitja, nem adja at, kivéve a jogszabdlyon
alapuld kotelezd adattovdbbitast, adatdtaddst, és megtesz
minden biztonsdgi intézkedést annak érdekében, hogy az
adatokat jogosulatlan személy meg ne ismerhesse.

d. bdrmely adatkezelési tevékenység sordn rogzitett, tarolt adatok
modositasat,  torlését  és/vagy  zdroldsat,  valamint oz



adatkezelésrdl részletes tajékoztatds kérését érintett a kdvetkezd
e-mail cimre kUldott kérelemmel teheti meg, ha az adott
adatkezelési tevékenység meghatdrozdsandl mds elérhetdség
nincs megadva: info@biztosjovokep.hu

e. az egyes adatkezelési tevékenység sordn megadandd adatok
érintett  dltali megaddsa az Adatkezeld dltal  nydjtott
szolgdltatdsok igénybevételének feltétele.

4. Adatkezeld a bejelentés-koteles adatkezelési teveékenységeket a Nemzeti

Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatésdgndl  nyilvantartdsba
vetette, a vonatkozd hatdsdgi hatdrozatok szamai a
http://biztosjovokep.hu/ oldalon megtaldlhatéak.

10.2 Informacio kérése!

. Adatkezeld lehetdvé teszi az érintettek szadmdra, hogy a kdvetkezbkben
részletezett adataik megaddsdval az Adatkezel6t6l informdaciot kérjenek.

. Az informdcidkérés dnkéntes hozzdjdaruldson alapul.

. Az érinteftek kdére: Minden természetes személy, aki az AdatkezelSvel
kapcsolatba 1ép és az Adatkezel6tdl informdaciot kér személyes adatainak

megaddsa mellett.

4. Kezelt adatok kére és célja:

név*

azonositds

telefonszédm

kapcsolattartas

e-mail cim*

kapcsolattartds

kérdés tartalma*

valaszadds

5. Az adatkezelés célja az érintett szdmdra megfeleld informdcid nyujtasa és

kapcsolattartds.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:
a. Az érintett az Adatkezelé dltal biztositott, szdmdra elérhetd Uton
keresztGl vagy modon egyeztethet az Adatkezeldvel az Adatkezeld
termékeirdl,  szolgdltatasairdl, és/vagy egyeb, kapcsolddd

kérdésekrdl.

b. Adatkezeld részére a weboldalon keresztUl megadott adatok e-mail-

ben juthak el.

c. Az Adatkezeld az érintett kérdését megvdlaszolja és azt részére —
ugyanazon az Uton, ahogyan az informdcid kérés érkezett, ha
érintett mashogyan nem rendelkezik — eljuttatja.

1A *-gal jelzett adatok megadésa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.



d. Erintett, az adatkezelés céligval &sszhangban, dnkéntesen hozzdjdrul
ahhoz, hogy ha az informdcidkérés sordn elérhetdségét megadta,
azon keresztUl Adatkezeld vele kapcsolatba [épjen, hogy a kérdést
pontositsa, vagy azt részére megvdlaszolja.

7. Adatkezelés idétartama: cél megvaldsulasaig.
10.3 Hirleveél kGldése?

1. Erintett az szolgdltatdsok igénybevétele elétt vagy sordn, vagy egyéb mds
modon a kdvetkezbkben meghatdrozott adataival iratkozhat fel
hirlevélre.

2. A hirlevélre torténé feliratkozds dnkéntes hozzdjaruldson alapul.

3. Az érintettek kére: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld hireirdl,
akcidirdl, kedvezményeirdl rendszeresen érteslini kivan, ezért személyes
adatainak megaddsaval a hirlevél szolgdltatasra feliratkozik.

4. A kezelt adatok kére és célja:

név azonositds (jogszabdly szerint

kdtelezd adat)
e-mail cim hirlevél kikUldése (jogszabdly szerint
kdtelezd adat)

5. A hirlevél kUldéssel kapcsolatos adatkezelés célia a cimzett teljes kord
dltaldnos, vagy személyre szabott tdjekoztatdsa az Adatkezel legujabb
akcioirdl, eseményeirdl, hireirdl, értesités szolgdltatdsok valtozasardl,
elmaraddsardl.

6. Hirlevél kikGldését az ezzel a feladattal megbizott, a jelen Szabdlyzat I. sz.
mellékletében meghatdrozott adatfeldolgozd teszi meg az Adatkezeld
nevében és javara, vonatkozd szerz&dés alapjan.

7. Hirlevél kikGldése kizardlag az érintett elézetes hozzdjdruldsdval térténik.

8. Az Adatkezeld, és az Adatkezeld adatfeldolgozdja kizardlag addig kezeli
az ebbdl a célbdl felvett személyes adatokat, amig az érinteft le nem
iratkozik a hirlevél listardl, vagy a 11. pont szerinti esetben megerdsitést
nem ad.

9. Az érintett a hirlevélrél barmikor leiratkozhat, az elektronikus levelek aljdn,

valamint a info@biztosjovokep.hu e-mail cimre kUldétt lemonddsi kérelem
utjdan.

A *-gal jelzett adatok megadésa a szolgaltatas igénybevételének feltétele.




10.Postai Uton a kdvetkezd cimen iratkozhat le a hirlevélrdl: Cash Transfer Kft.,
1028 Budapest, Hideg u. 2/B.

11.Az Adatkezel6 a hirlevél listdt hdromévente felUlvizsgdlja, és a hirlevél
kUldéshez hdrom év utdn megerdsitd hozzdjdrulast kér. Annak az
érintettnek az adatait, aki nem ad megerdsité hozzdjdruldst az Adatkezeld
torli az adatdllomdnybdl.

12. Adatkezelés id6tartama: érintett kérésére torlésig, vagy ha érintett
tovdbbi hozzdjdruldst nem ad.

13.Adatkezeld és adatfeldolgozd a kikUldott hirlevelek olvasottsagadrdl, a
hirlevelekben levd linkekre torténd kattintdsok segitségével, statisztikat
vezet.

14. A kOz06sségi oldalakon, kUléndsen Facebook oldalon taldlhatd Uzend falon
kozzétett hirfolyamra az érintett az oldalon taldlhatd \like"/ , tetszik” linkre
kattintva iratkozhat fel, és az ugyanitt taldlhaté |, dislike”/"nem tetszik”
linkre kattintva iratkozhat le, illetve az Uzend fal bedllitdsai segitségével
tordlheti a nem kivdnt, Uzend falon megjelend hirfolyamokat. A kbzdsségi
oldalak hirfolyamairdl, le- és feliratkozasokrdl, az adott kdzdsségi oldal
adatkezelésérdl a kdzosségi oldalon tdjekozddhat.

10.4 I[d&pontfoglaldssd

1. Adatkezeld lehetévé teszi az érintettek szadmdra, hogy a kdvetkezdkben
részletezett adataik megaddsdval az Adatkezelbtdl idSpontot kérjenek,
amely sordn igénybe veszik az Adatkezeld szolgdltatdsait.

2. Azidépontfoglalds dnkéntes hozzajarulason alapul.
3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld
szolgdltatdsait meghatdrozott idépontban igénybe kivénja venni, ezért

adatainak megaddsdaval idépontot foglal.

4. A kezelt adatok kore:

név* azonositas

telefonszm* kapcsolattartds

e-mail cim kapcsolattartas

szolgdltatds részletei szolgdltatds biztositdsdhoz szUkséges
idépont* szolgdltatds biztositdsdhoz szUkséges

3A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgéltatas igénybevételének feltétele.




5. Az adatkezelés célja az érintett szdmdra a szolgditatds igénybevételéhez
idépont biztositasa és kapcsolattartds.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:
a. Az érintett az Adatkezeld dltal biztositott, szdmdra elérhetd Uton

keresztUl vagy moédon egyeztethet az Adatkezeldvel az Adatkezeld
dltal nyujtott szolgdltatdas(ok) igénybevételének
id6ponftjdrdél/idépontjairdl.

Adatkezeld részére a weboldalon keresztGl megadott adatok e-
mail-ben jutnak el.

. Az Adatkezel6 az idépontfoglalds sordn az Adatkezeld szdmdra

feltdrt adatokat elektronikus nyilvantartdsi rendszerben és/vagy
papiralapon rogziti és a lefoglalt idépontot az érintett felé széban
és/vagy irasban megerdsiti.

. Brinfett, az adatkezelés céljigval &sszhangban, 6nkéntesen

hozzdjdrul ahhoz, hogy ha megadja elérhetdségét, azon keresztUl
Adatkezeld vele kapcsolatba Iépjen, hogy 6t az idépont esetleges
elmaraddsdrdl  tdjékoztassa, vagy érintett esetleges panaszat
megvdlaszolja, vagy panaszdval kapcsolatos egyéb |épéseket
tegyen.

7. Adatkezelés idétartama: cél megvaldsulasaig.

10.5

Weboldalon keresztUl torténd jelentkezés4

1. Adatkezel6 lehetévé teszi az érintettek szdmdra, hogy weboldaldn
keresztUl adataik megaddsdval jelentkezzenek adatbdzisdba.

2. Ajelentkezés dnkéntes hozzdjdruldson alapul.

3. Az érintettek koére: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld
weboldaldn keresztll adatainak megaddsdval jelentkezik az Adatkezeld
adatbdzisdba.

4. A kezelt adatok kére és célja:

név* azonositds
telefonszdm* kapcsolattartdas
e-mail cim* kapcsolattartdas
Uzenet* valaszadds

5. Az adatkezelés célja jelentkezés az Adatkezelé munkatdrsi adatbdzisdba,
valamint a kapcsolattartds.

6. Az adatkezeléssel érintett tevekenyseg és folyamat:

A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgéltatas igénybevételének feltétele.




a. Erintett a weboldal egy meghatdrozott feliletén keresztll a fent

meghatdrozott adatait

megadhatja és azokat (kattintdssal)

eljuttathatja az Adatkezeld részére.
b. A megadott adatok a weboldalt kiszolgdld szerverre fitkositott

csatorndn keresztUl jutnak el.

c. Adatkezel az adatokat feldolgozza és az érintettekkel felveszi a

kapcsolatot.

7. Adatkezelés idétartama: érintett kérésére torlésig.

10.6 Nyeremeényjdték szervezéses

1. Adatkezeld lehetbvé teszi az érintettek szamdra, hogy a kdévetkezdkben
részletezett adataik megaddsaval nyereményjdtékon vegyenek részt az
adott nyereményjdtékra vonatkozd szabdlyok alapjdn. Az aktudlis
nyereményjaték(ok) és a vonatkozd jatékszabdly(ok), feltételek a

weboldalon elérhetdek.

2. A nyereményjatékban torténd részvetel dnkéntes hozzdjaruldson alapul.

3. Az érintettek kdre: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld dltal
szervezett nyereményjatékon adatinak megaddsaval részt kivdn venni.

4. A kezelt adatok kore és céljai:

név*

azonositds

telefonszédm

kapcsolattartas

e-mail cim

kapcsolattartds

5. Az adatkezelés célja az érintettek azonositdsa a sorsolds sordn, valamint a

kapcsolattartds.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezo:

a. Az érintett — a nyereményjaték szabdlyai szerint — adatainak
megaddsaval jelentkezhet a nyereményjatékra.

b. Adatkezeld a nyereményjaték szabdlyai szerint elekironikusan
és/vagy papir alapon régziti az adatokat és végrehaijtja a sorsoldst.

c. Adatkezeld a nyerteseket a megadott elérhetdségeiken kiértesiti.

d. Adatkezeld az adoft jatékszabdly szerint, a nyertesek neveit a
weboldalon elérhetdvé teheti mas érintettek, valamint harmadik
személyek szdmdra, ezért felhivia az érintettek figyelmét, hogy
ennek tudatdban mérlegeliek a nyereményjatékon térténd
részvétel lehetdségét.

e. Erintett, az adatkezelés céliGval &sszhangban, &nkéntesen
hozzdjarul ahhoz, hogy megadott elérhetéségein keresztUl

5 A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.



Adatkezeld vele kapcsolatba Iépjen, hogy 6t a nyereményjaték
esefleges ellehetetlentlésérdl tdjekoztassa, vagy a nyeremény
Atvételét pontositsa, érintett esetleges panaszat megvdlaszolja,
vagy panaszdval kapcsolatos egyéb |épéseket tegyen.

7. Adatkezelés id&tartama: azonositdsi  és  kapcsolattartdsi  adatok

1.

2.

4.

vonatkozdsdban azon jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek
érvényesithetéségének eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsédn az
Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, olyan adatok vonatkozdasdban,
amelyek bizonylatokra kerUlnek, és a bizonylat a kdényvviteli elszamoldst
tadmasztja ald, az adatkezelés idétartama a 2000. évi C. térvény 169. § (2)
bekezdése alapjdn legaldbb 8 év.

10.7 K&zdsséqi oldalakon torténd jelenlét €s marketing

Adatkezelb elérhetd a Facebook k6zOsségi portdlon a
https://www.facebook.com/biztosjovokep oldalon, valamint  mas
kbzosségi oldalakon.

A kdzbssegi oldalak, azon belll is kUldndsen a Facebook oldal haszndlata
és az azon keresztll, az Adatkezeldvel térténd kapcsolatfelvétel,
kapcsolattartds, és egyéb, a kdzosségi oldal dltal megengedett mivelet
dnkéntes hozzdjdruldson alapul.

Az érintettek kore: Azon természetes személyek, akik az Adatkezeld
kbzossegi oldalait, kUlondsen facebook.com kdzdsségi oldaldn 1évd oldalt
vagy azon megijelend tartalmakat dnként kdvetik, megosztjdk, kedvelik.

Kezelt adatok kdre és célja:

érintett publikus neve azonositds

publikus fotdja azonositds

publikus e-mail cime kapcsolattartas

érintett kodzbsségi oldalon keresztUl | kapcsolattartds, valaszadds alapja

kUldott Uzenete

érintett dltali értékelés, vagy mas | mindségjavitds, vagy egyéb muivelet
muUvelet eredménye célja

5.

6.

Adatkezeld az érintettekkel a kdzdsségi oldalon keresztUl kizardlag akkor
kommunikdl, és igy a kezelt adatok kdérének célja akkor vdlik 1ényegessé,
ha az érintett a kdzdsségi oldalon keresztUl keresi meg az Adatkezelbt.

A kdzbsségi portdlokon, kUldndsen a Facebook-on térténd jelenlét és az
azzal kapcsolatos adatkezelés célja a weboldalon taldlhatd tartalmak
kdzOsségi oldalon torténd megosztdsa, publikdldsa, marketingje. A
k6zOsségi oldal segitségével az érintett tdjékozddhat a legUjabb akcidkrdl
is.




7. Erintett a kd&zdsségi oldal feltételei alapjan dnként hozzdjdrul az Adatkezel
tartalmainak kdvetésével, kedveléséhez. Pelddlézd meghatdrozdssal élve,
a Facebook oldalon taldlhatd Uzend falon kdzzétett hirfolyamra az érintett
az oldalon taldlhatd like"/ ,tetszik” linkre kattintva iratkozhat fel, és ezzel
hozzdjdrul az Adatkezeld hireinek és ajdnlatainak kdzzétételéhez a sajat
Uzendfaldn, és az ugyanitt taldlhaté , dislike”/"nem tetszik” linkre kattintva
iratkozhat le, tovabbd az Uzend fal bedllitdsai segitségével térélheti a nem
kivant, Uzend falon megjelend hirfolyamokart.

8. Erintett az Adatkezelét szdvegesen és szédmszerlen értékelheti, ha ezt a
kdzossegi oldal lehetéve teszi.

9. Adatkezeld  kdzdsségi  oldaldn,  kUléndsen  Facebook  oldaldn
képeket/videodfelvételeket is kdzzétesz a kUlonbdzd eseményekrdl, az
Adatkezeld szolgdltatasairdl, egyebekrdl. Adatkezeld a facebook oldalt
bsszekapcsolhatia mdas kdzdsségi oldalakkal a facebook.com kdzdsségi
portdl szabdlyai szerint, igy a facebook oldalon torténd kdzzétételen érteni
kell az ilyen kapcsolt kbzosségi portdlokon tortend kdzzétételt is.

10. Amennyiben nem tomegfelvételrdl, vagy kdzéleti szereplésrdl készOlt
felvételrdl van sz6 (Ptk. 2:48.§), Adatkezeld mindig kikéri az érintett irasbeli
hozzdjarulasat a képek kdzzététele eldtt.

11.Erintett az adott kdzdsségi oldal adatkezelésérdl tdjékoztatdst az adott
kdzOsségi oldalon kaphat, ennek megfelelben a Facebook oldal
adatkezelésérdl tajékoztatdst a www.facebook.com cimen kaphat.

12. Adatkezelés id6tartama: érintett kérésére torlésig.

10.8 Panaszkezelésé

1. Adatkezeld biztositja, hogy az érintett a megrendelt termékre és/vagy
szolgdltatdsra, és/vagy Adatkezeld magatartdsdra, tevékenységére vagy
mulasztdsdra vonatkozd panaszdt széban (személyesen, telefonon) vagy
irdsban (személyesen vagy mdas dltal dtadott irat Utjdn, postai Uton,
elektronikus levélben) kdzolhesse.

2. Az érintettek kdre: Minden természetes személy, aki megrendelt
szolgdltatasra/termékre,  és/vagy Adatkezel6  magatartdsdra,
tevékenységére vagy mulasztdsdra vonatkozd panaszdt szdban vagy
iradsban k&zolni kivanja.

3. Az adatok kezelésének célja az érintett és panasz azonositdsa, valamint a
torvénybdl szarmazé kdtelezden rogzitendd adatok felvétele.

A *-gal jelzett adatok kételezGek.



4. A kezelt adatok kére és célja:

panasz azonositdja azonositas
név azonositds
panasz beérkezésének iddpontja azonositdas
telefonsz&m kapcsolattartds
a hivds idépontja azonositas
a beszélgetés sordn megadott azonositas

személyes adatok

szamldazdsi/levelezési cim

kapcsolattartas

panaszolt termék/szolgdltatds

panasz kivizsgaldsa

csatfolt dokumentumok

panasz kivizsgdldsa

panasz oka

panasz kivizsgaldsa

Maga a pdnasz

panasz kivizsgdldsa

5. Az adatkezelés célja a panasz kdzlésének lehetdvé tétele, valamint a

kapcsolattartds.

6. Az odo’rk,ezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:
a. Erintett panaszat széban (személyesen, telefonon) vagy irdsban

(személyesen vagy mds dltal dtadott irat Ufjdn, postai Uton,
elekironikus levélben) kdzli az AdatkezelSvel.

. Amennyiben érintett panaszat szoban teszi meg, Ugy arrdl az
Adatkezeld panaszbejelenté nyomtatvdnyt, vagy annak
tartalmdval megegyezd jegyz&kdnyvet vesz fel.

. Amennyiben érintett panaszat irasban kivanja megtenni, Ugy arra
lehetdsége van.

. Adatkezel6 a panaszt feldolgozza, és a lehetd legrévidebb idén
belUl megvdlaszolja.

. Adatkezeld torekszik az esetlegesen felmerUld panaszok mielébbi,
kdzds érdekek szerinti rendezésére.

7. Adatkezelés idétartama: Adatkezeld a panaszrél felvett jegyzdkdnyvet és
a vdlasz masolati példanydat a felvételUktdl szamitott 5 évig kezeli a
vonatkozd és hatdlyos 1997. évi CLV. térvény 17/A § 7. bek. alapjan,

kotelezden.

10.9 Rendezvényszervezés (csapatépités)’

1. Adatkezeld lehetévé teszi érintettek kisebb-nagyobb csoportja szémdara,
hogy szolgdltatdsait ugyanazon idépontban, egyszerre vegyék igénybe

csapatépités, vagy egyéb rendezvény sordn.

2. Az adatkezelés dnkéntes hozzdjdruldson alapul.

7 A *-gal jelzett adatok megaddasa a szolgaltatds igénybevételének feltétele.



3. Az érinfettek kére: Minden természetes személy, aki mds érintettekkel

egyUtt, egyazon idépontban kivanja igénybe venni Adatkezeld
szolgdltatdsait rendezvény céljaval.

4. A kezelt adatok kére és célja

kapcsolattartd neve azonositds

e-mail cim kapcsolattartdas

cim kapcsolattartds

telefonsz&m kapcsolattartds

létszadm szervezéshez szUkséges adat
feln&ttek sz&ma szervezéshez szUkséges adat
érkezés idépontja szervezéshez szUkséges adat
tavozdas idépontja szervezeshez szUkseges adat
érintett dltali egyéb kdzZlemény vdalaszadds

5. Az adatkezelés céljia a rendezvény megszervezésével kapcsolatos

feladatok elldtasa, valamint kapcsolattartds az érintettel.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a. Az érintett az Adatkezeld dltal biztositott, szdmdra elérhetd Uton
keresztGl vagy modon megaddsaval  informdaciot  kérhet,
egyeztethet az Adatkezelbvel a rendezvénnyel kapcsolatban.

b. Az Adatkezelé Munkatdrsa az érintett valasztdsdnak megfeleléen az
érintett informdlja, ajdnlatot ad, vagy idépontot/szolgditatdst foglal
le.

c. Erintett, az adatkezelés céliGval &sszhangban, &nkéntesen
hozzdjdrul ahhoz, hogy Adatkezelé vele kapcsolatba épjen az
adatkezelés céljaval  kapcsolatban, pl. érintett  kérdését
megvdlaszolja.

7. Adatkezelés id6tartama: cél megvaldsuldsdig,  azonositdsi  és

1.

kapcsolattartdsi adatok vonatkozdsdlban azon jogviszonybdl eredd jogok
és kotelezettségek érvényesithetdségének eléviléséig tart, amely
jogviszony kapcsdn az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli, olyan
adatok vonatkozdsdban, amelyek bizonylatokra kerllinek, és a bizonylat a
kdnyvviteli elszdmoldst tdmasztja ald, az adatkezelés idétartama a 2000.
évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjdn legaldbb 8 évig.

10.10 Erintett  beleegyezésével az  érintettrdl  készitett  képek,
videodfelvételek, hangfelvételek

Adatkezelé a hatdlyos Polgdri torvénykdnyv 2:48. § (1). bekezdésében
foglaltak messzemend betartdsa mellett, az érintettrdl, és/vagy az
érintettel készitett hang-, kép- és videdfelvételt kizdrdlag az érintett




elézetes hozzdjdruldsdval hozza léfre, és teszi meg azokat a |épéseket (pl.
tovdbbitds, publikdlds), amelyekhez az érintett a  vonatkozd
nyilatkozatdban hozzdjarult.

. Az adatkezelés kizdrélag az érintett arra irdnyuld, dnkéntes, hatdrozott
hozzdjdarulds esetén valdsulhat meg.

. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki elézetesen hozzdjdrul
ahhoz, hogy rola kép-, video- és/vagy hangfelvétel készUljdon (peldaul a

szolgdltatds igénybevétele sordn).

4. A kezelt adatok kére és célja:

érintettel készUlt hangfelvétel azonositas
érintett arcképmdsa azonositdas
érintettrél készUlt egyéb képfelvétel, | azonositas

ideértve a videdfelvételt, amelyrdl az
érintett felismerhetd

5. Adatkezelés célia az érintett hozzdjardsuldsdban meghatdrozott cél,

példdalézd felsoroldssal élve az érintettrdl az érintett beleegyezésével
készitett hang-, kép- és videodfelvételek tovdabbitdsa a Partner, vagy
harmadik személy szdmdra, vagy az Adatkezeld weboldaldn vagy
kdzosségi oldaldn torténd kozzététele és igy az Adatkezeld marketingje.

. Adatkezeld kijelenti, érintett tudomdasul veszi, hogy amennyiben az
elkészitett hang-, kép- és videdfelvételrdl az érintett felismerhetd, Ugy az
adat személyes adatnak mindstl és annak kezelésére a kodvetkezd
szabdlyok irdnyadoak:
a. Amennyiben érintett az adatrdl felismernetd, Ugy elbzetes
hozzdjaruldsat bdrmikor visszavonhatja, akdr a weboldalra, vagy
a kozdssegi oldalra feltdltés eldtt, akdr a feltdltést kdvetden
(torlésiigény).
b. Adatkezelé a torlési igény kézhezvételét kdvetdben azonnal
kdteles megtenni az adat eltavolitdsat szolgdld leépéseket.

. Az érintettekrél készUlt adatokkal kapcsolatos adatkezelésrdl az
info@biztosjovokep.hu e-mail cimre kUlddétt megkeresésre ad  az
Adatkezelé bdvebb tdjékoztatast. A weboldalrdl és/vagy kbzossegi
oldalrdl és/vagy az adatdllomdnybdl torténd térlés, vagy zdrolds szintén itt
kérhetd.

. Adatkezelés idétartama: érintett kérésére torlésig.

10.11 Weboldal Idtogatdsi adatok

I.  Hivatkozdsok és linkek



1. Adatkezel6 weboldala olyan linkeket is tartalmazhat, amelyek olyan
oldalakra mutatnak, amelyeket nem az Adatkezeld Uzemeltet, csupdn a
|dtogatdk tdjékoztatdsat szolgdljgk. Az Adatkezeldnek nincs semmi
befolydsa a partner cégek dltal Uzemeltetett weboldalak tartalmdara és
biztonsagdra igy nem is tartozik feleldsséggel azokért.

2. Kérjuk, tekintse at az On dltal IGtogatott oldalak adatkezelési Szabdlyzatdt,
illetve adatvédelmi nyilatkozatadt mieldtt az adott oldalon az adatait
bdrmilyen formdaban megadnd.

lI. Cookie-k

3. Adatkezeld tekintettel a 2003. évi C. torvény 155.§ 4. bekezdésében
foglaltaknak, miszerint ,,Egy el&fizetének vagy felhaszndlonak elektronikus
hirkdzl6 végberendezésén csak az érintett felhaszndld vagy eldfizetd
vildgos és teljes korld - az adatkezelés céljdra is kiterjedd - tdjékoztatdsat
kdvetd hozzdjdruldsa alapjan lehet adatot tdrolni, vagy az ott tdrolt
adathoz hozzafémni” a kdvetkezd tdjekoztatdst adja az dltala haszndlt
analitikai eszkdzdkkel, azaz cookie-kkal (magyarul: suti) kapcsolatban.

4. Adatkezeld6 a kdvetkezd cookie-kat haszndlja, amelyek céljat aldbb
hatdrozza meg:
a. FeltétlenUl szUkséges cookie-k

i. Az ilyen cookie-k nélkilézhetetlenek a weboldal megfeleld
mUkodéséhez. Ezen cookie-k elfogaddsa nélkll Adatkezeld
nem tudja garantdini a weboldal elvartaknak megfeleld
mUkoddését, sem pedig azt, hogy minden, a felhaszndld
dltal keresett informdcidéhoz a felhaszndld hozzd fog jutni.

ii. Ezek a cookie-k nem gyUjtenek be személyes adatokat az
érintettdl vagy olyan adatokat, amelyek marketing célokra
hasznalhatok fel.

ii. FeltétlenUl szUkséges cookie-k példdul a Teljesitmény
cookie-k, amelyek informdcidot gyUjtenek arrdl, hogy a
weboldal megfeleléen mUkodik-e, mUkddésében
tapasztalhatdéak-e hibdk. Az esetleges hibdk jelzésével az
Adatkezeld seqitségére vannak a weboldal
tokéletesitéséhez, illetve jelzik, hogy melyek a weboldal
legnépszerdbb részei.

b. Funkciondlis cookie-k

i. Ezek a cookie-k biztositidk a weboldal érintett igényeire
szabott kdvetkezetes megjelenését, és megjegyzik az
érintett  dltal  vdlasztott  bedllitdsokat  (példdul:  szin,
betiméret, elrendezés).

c. Célzott cookie-k

i. A célzott cookie-k biztositjdk azt, hogy a weboldalon

megjelend hirdetések igazodjanak az érintett érdeklédési



kdréhez. A weboldalon elsésorban az Adatkezeld dltal
nyUjtott  szolgdltatdsokhoz, termékekhez kapcsolddod
hirdetések taldlhatdék és az érintett szamdara kedvezdbb
ajdnlatok elérésének megkdnnyitését szolgdljdk.
d. Harmadik fél altal biztositott cookie-k

i. El6fordulhat, hogy a weboldalon megjelenik olyan,
harmadik fél — példdul egy kdzdsségi oldal - altal biztositott
cookie, amely lehetévé teszi az adott tartalom
megosztdsdt  vagy kedvelését, és amivel olyan
informdcidkat kild a harmadik fél szadmdra, amiket az
késébb arra haszndlhat fel, hogy mds weboldalakon is
hirdetéseket jelenitsen meg az érintett szadmara.

5. A cookie tovdabbd segit a weboldal ergondmia kialakitdséanak javitdsaban,
felhaszndaldbardat weboldal kialakitasdban, a latogatdk online éiményének
fokozdasa érdekében.

lll.  Analitika, Facebook pixel (képpont)

6. Adatkezeld a weboldalba, (vagy annak bdarmely aloldaldba) ugynevezett
Facebook pixel (kordbban konverziokdvetési képpont)  eszkdz
haszndlataval JavaScript-kédot agyaz be, amely Uzenetet kiUld a
Facebook-nak, amikor a felhaszndlod felkeresi az oldalt vagy végrehajt ott
egy muveletet. Ez egyrészt az Adatkezeld rekldmra forditott koltségei
megtérilésének értelmezését segiti, masrészt megkdnnyiti, hogy olyan
felnaszndldk szédmdra jelenitse meg hirdetéseit, akiknél nagyobb
valdszinUségU a Facebook-on kivUli konverzié. A Facebook pixelt személyes
adatokat nem gydjt, nem tdrol, nem tovdbbit. A Facebook pixel
haszndlatardl, muikddésérdl a www.facebook.com oldalon taldlhatd
b&vebb informdcio.

IV. Facebook remarketing

7. Adatkezelé a weboldalba, (vagy annak bdrmely aloldaldba) kédkészletet
helyez el, amelynek célja az, hogy az adott weboldalt Iatogatd
felnaszndld szémdra az Adatkezeld rekldmija, hirdetése elérhetdvé vdaljon
akkor, mikdzben a Facebook-ot haszndlja. A Facebook remarketing
kodkészlet személyes adatokat nem gydjt, nem tdrol, nem tovdbbit. A
kodkészlet haszndlatdardl, mikodéserdl a www.facebook.com oldalon
taldlhaté bévebb informdcié.

V. Google Adwords remarketing

8. Adatkezel6 a weboldalba, (vagy annak bdrmely aloldaldba) kddkészletet
helyez el, amelynek célja az, hogy az adott weboldalt Iatogatd
felnaszndld szémdra az Adatkezeld rekldmija, hirdetése elérhetdvé vdaljon
akkor, mikdézben a Google Display Hdalézat webhelyein bdngésznek,



és/vagy az Adatkezelére, vagy az Adatkezel6 szolgdltatasaival
kapcsolatos kifejezésre keresnek a Google rendszerében. A kodkészlet
személyes adatokat nem gyUjt, nem tdrol, nem tovdbbit. A kddkészlet
haszndlatardl, mikddésérdl a http://support.google.com oldalon taldlhatd
b&vebb informdcio.

9. Mindezek alapjan, az Adatkezeld az analitikai rendszereket nem haszndlja
személyes adatok gyUjtésére.

10. Adatkezeld felhivia a felhaszndldok figyelmét, hogy a legtdbb internetes
bdngészd automatikusan elfogadja a cookie-kat, a Idtogatdbknak
azonban lehetéséglk van ezeket kitdérdlni, vagy automatikusan
visszautasitani.

11.Mivel minden boéngészd eltérd, a felhaszndld egyénileg, a boéngészd
eszkdztar seqitségével dllithatja be a cookie-kal kapcsolatos preferencidit.

12.Adatkezeld felhivia a felhaszndlok figyelmét, hogy elképzelhetd, hogy
bizonyos fulajdonsadgokat nem fudnak haszndlni a weboldalon,
amennyiben Ugy déntenek, hogy nem fogadjdk el a cookie-kat.

11.ADATFELDOLGOZAS, ADATATADAS ES -TOVABBITAS

1. F&szabdly alapjan Adatkezeld kUlsé adatfeldolgozdt nem vesz igénybe, az
dltala kezelt adatokat maga dolgozza fel.

2. Abban az esetben, ha Adatkezeld kdnyvelési, bérszdmfejtési
feladatokkal,és/vagy kézbesités, csomagkiszdllitds,
tarhely/szerverszolgdltatds, rendszergazdai vagy egyéb, adatfeldolgozoi
feladatnak min&sil6 feladatokkal harmadik személyt biz meg, akkor e
partner, mint adatfeldolgozd adatai a Szabdlyzat |. sz. mellékletében
kerUlnek meghatdrozdsra.

3. Abban az esetben, ha Adatkezeld adatfeldolgozdt vesz igénybe, Ugy a
kdvetkezd szabdlyokat kell betartani és betartatni:

a. Az adatfeldolgozd szdmdra az adatkezelési mUlveletekre
vonatkozd utasitdsok jogszerldségéért az Adatkezeld felel.

b. Az adatfeldolgozd tevékenységi kdrén belll, valamint az
Adatkezeld dltal meghatdrozott keretek kozdtt felelds o
személyes adatok feldolgozdsdaért, megvdaltoztatasdért,
torléséért, tovdbbitdsdért és nyilvanossagra hozataldért.

c. Az adatfeldolgozd tevékenységének elldtdsa  sordn  mds
adatfeldolgozét nem vehet igénybe.



d. Az adatfeldolgozd az adatkezelést érinté érdemi dontést nem
hozhat, a tudomdsdra jutott személyes adatokat kizdrélag az
Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljdra
adatfeldolgozdst nem végezhet, tovdbbd a személyes adatokat
az Adatkezeld rendelkezései szerint kdteles tarolni és megdrizni.

e. Az EU 2016/679 Rendelet 33. cikk. 2. bek. alapjadn az
adatfeldolgozd az adatvédelmi incidenst, az arrdl  vald
tudomasszerzését kodvetéen indokolatlan késedelem nélkdl
bejelenti az Adatkezeldnek.

4. Adatok tovdabbitasara, valamint az Adatkezeld dltal kezelt adatbdzis mas
adatkezelével torténd Osszekapcsoldsdra csak az érintett hozzdjdruldsa,
vagy jogszabdly felhatalmazdsa alapjdn kerdl sor.

5. Adatkezel6 személyes adatot csak akkor tovdbbit, ha annak jogalapja
egyérteimU, célja, és az adattovdbbitds cimzettignek a személye
meghatdrozott.

6. Az érintett hozzdjdruldsdhoz kdtott adattovabbitds esetén az érintett a
nyilatkozatdt az adatftovabbitdssal  érintett  minden  adat, az
adattovdabbitds cimzettie, célja, adatkezelés varhatd ideje ismeretében
adja meg.

Adattovdbbitds Adatkezeld szervezetén belUl

7. Adatok Adatkezeldn belll térténd tovdabbitdsa kizdrdlag Ugy térténhet, ha
a tovdbbitani kivant adat(ok)hoz a cimzett adatgazddnak is van
hozza&férési jogosultsdga. Az adatgazda a tovdabbitdst megel6zéen kdteles
beszerezni a cimzett adatgazda hozzdférési jogosultsdgdval kapcsolatos
informaciokat.

Adattovdbbitds az Adatkezel6t6l eltérd harmadik fél felé

8. Adatkezelb az érintett dltal meghatdrozott adatait szerzé6déses Partnerei
szdmdara akkor tovdbbithatja, ha az Adatkezeld az adattovdbbitds eldtt a
Partnert az érintett szdmdra megnevezte, a vdrhatdé adatkezelési idét,
valamint célt meghatdrozta és érintett az adattovdbbitdshoz hozzdjdrult.
Adatkezelé a Partnereket tdjékoztatd Utjdn is megnevezheti, ha azt
elérhetévé teszi az érintettek szadmdra. Adatkezeld Partnerei a Szabdlyzat |.
sz. mellékletében kerlinek meghatdrozasra.

9. Az elézb pontnak megfeleléen, Adatkezeld kizdrélag azokat az adatokat
tovdbbithatja Partnerei szdmdra, amelyekhez érintett elbzetesen
hozzdjdrult.



10.Adatkezel6 minden téle elvarhatdt megtesz annak érdekében, hogy

11

érvényre juttassa az adatvédelem elveit és a célnak megfeleld, de a
lehetd legkevesebb adatot tovdabbitsa Partnerei irdnydba.

.Adatkezel6 a jogszabdlyi felhatalmazdson alapuld adattovdbbitdsokon

tul, az érintetti felhatalmazds alapjdn és kdrében tovdbbithat adatot, ezért
a mds szadmdra torténd, tovabbd a felhatalmazdson kivil esd mds adat
tovabbitdsa tilos.

12.ADATBIZ1"ON,SAG, A SZIEMELYES ADATOK TAROLASA, AZ
INFORMACIOBIZTONSAG

. Személyes adat csak az adott adatkezelés célja szerint kezelhetd.

Adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsdgdrdl. Ennek érdekében
megteszi a szUkséges technikai és szervezési intézkedéseket az informatikai
eszk6zok Utjan tarolt adatdllomdanyok tekintetében.

Adatkezelé gondoskodik arrdl, hogy a vonatkozd jogszabdlyokban eldirt
adatbiztonsagi szabdlyok érvényesillienek.

Ugyancsak gondoskodik az adatok biztonsdgdrdl, megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitia azokat az eljardsi
szabdlyokat, amelyek az irdnyadd jogszabdlyok, adat- és titokvédelmi
szabdlyok érvényre juttatdsdhoz szUkségesek.

Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan
hozzaférés, megvdltoztatds, tovdbbitds, nyilvdnossdgra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistlés és sérulés,
tovabbd az  alkalmazott  technika  megvdltozdsabdl  fakadd
hozzdférhetetlenné valas ellen.

Az adatbiztonsdg szabdlyainak érvényestlésérdl az Adatkezeld jelen
szabdlyzattdl tartalmilag és formailag elkiI6nUI6 szabdlyzatok, utasitdsok,
eljardsi rendek Utjdn is gondoskodhat.

Adatkezeld a vonatkozd jogszabdlyokban, a jelen Szabdlyzatban és
egyéb, adatvédelemmel kapcsolatos szabdlyzatokban és egyebekben
meghatdrozott, az adatbiztonsdg magas fokl érvényesulését biztositd
rendben koteles eljdrmni.

Adatkezelé az adatbiztonsdg feltételeinek érvényesitése érdekében
gondoskodik az érintett Munkatdarsak megfeleld felkészitéséerdl, ha
Munkatdrsat foglalkoztat.



9. Adatkezeld az adatok biztonsdgat szolgdld intézkedések
meghatdrozdsakor és alkalmazdsakor tekintettel van a technika
mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges adatkezelési megoldds kdzUl
azt vdlasztja, amely a személyes adatok magasabb szintG védelmét
biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelentene.

10.Az Adatkezeld az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kdrében
gondoskodik kUléndsen:

a. A jogosulatlan  hozzaférés  elleni védelmet  biztositd
intézkedésekrdl, ezen belll a szoftver és hardver eszk6zok
védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzdférés védelem,
hdldzati védelem);

b. Az adatdllomdnyok helyredllitdsanak lehetdseégét biztositd
intézkedésekrdl, ezen belUl a rendszeres biztonsdgi mentésrél és a
masolatok  elkUldnitett, biztonsdgos kezelésérdl  (tUkrozés,
biztonsagi mentés);

c. Az adatdllomdnyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

d. Az adatdllomdnyok, illetve az azokat hordozd eszkdzdk fizikai
védelmérdl, ezen belll a tizkdar, vizkar, villdmcsapds, egyéb elemi
kdr elleni védelemrdl, illetve az ilyen események kdvetkeztében
bekdvetkezd kdrosoddsok helyredllithatdésdgdrdl  (archivalds,
tUzvédelem).

11.Az Adatkezelé a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nyujtdsa
sordn alkalmazott informatikai kérnyezetet oly médon biztositja, hogy

a. az érintett dltal megadott személyes adatokat csak és kizardlag a
jelen szabdlyzatban meghatdrozott adatokkal és maodon
kapcsolja éssze.

b. gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatokhoz az
Adatkezeldnek csak olyan munkatdrsai férienek hozzd, akiknek ez
munkakori  kdtelezettségUkbdl fakadd feladatuk  ellGtdsdhoz
elengedhetetlenll szUkséges.

c. az adatok valamennyi moédositdsa a modositas idépontjanak
megijeldlésével kerUl sor.

d. a hibds adatok az érintett erre irdnyuld kérelme alapjan 24 6rdn
belUl térlésre kerUlinek.

e. az adatokrdl biztonsdgi mentés készUl.

12.Az Adatkezeld6 az adatok kezelése - igy kUldndsen azok tdroldsa,
helyesbitése, torlése - az érintett tdjékoztatds kérése, illetve tiltakozdsa
sordn az elvart védelmi szintet nyujtja.

13. Adattovdbbitdsra az érintett hozzdjdruldsdval, érdekeinek sérelme nélkul,
bizalmasan, az ennek teljes mértékben megfeleld informatikai rendszer
biztositdsa mellett kerUl sor az adatkezelés céljanak, jogalapjdnak és
elveinek betartdsa mellett. Az érintett személyes adatait hozzdjdruldsa



nelkll az Adatkezel§ nem tovdbbitja, harmadik személy részére nem teszi
hozzdférnetdve, kivéve, ha ezt jogszabdly kdtelezden irja eld.

14.Az érintett egyéb, vele kdzvetlenUl, vagy kdzvetve kapcsolatba nem
hozhatd, beazonosithatatlan - a tovdbbiokban anonim - adatok
személyes adatnak nem mindsUlnek.

13.AZ ADATKEZELO NYILATKOZATAI

1. Az Adatkezeld kijelenti, hogy

a.

az adatkezelés sordn az informdcidés dnrendelkezési jogrél, és az
informdcidszabadsagrol y4e]le) 2011. évi CXIl. torvény
rendelkezéseinek megfeleléen jdr el.

az adatkezelés sordn az Adatkezeld tudomdsdra jutott személyes
adatokat kizdrélag azok a Munkatdarsak ismerhetik meg, akiknek az
adott adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.

gondoskodik arrél, hogy a mindenkor hatdlyos szabdlyzat az érintett
részére folyamatosan hozzdaférnetd legyen, ezzel érvényre juttatva
az atlathatdsag elvét és eldzetes tajekoztatds kdtelezettségét.

. a weboldal a ldtogatdk személyes adatait bizalmasan, a hatdlyos

jogszabdlyi eldirdsokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok
biztonsagdrdl, technikai és szervezési intézkedéseket tesz, valamint
az adatvédelem elveinek maradéktalan betartdsa érdekében
eljardsi szabdlyokat alakit ki.

az érintettek személyes adatait bizalmasan, a hatdlyos jogszabdlyi
elSirdsokkal &sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsdgadrdl,
technikai és szervezési intézkedéseket tesz, valamint az
adatvédelem elveinek maradéktalan betartdsa érdekében eljdrdsi
szabdlyokat alakit ki.

az dltala kezelt adatok megdrzése érdekében az adattdroldshoz,
feldolgozdshoz és adattovdbbitdshoz kapcsolddd informatikai és
egyéb biztonsdgos adatkezelést eldsegitd valamennyi intézkedést
megteszi, biztositja.

. a téle elvarhatdé mdédon mindent megtesz az dltala kezelt személyes

adatoknak a jogosulatian hozz&férés, megvdaltoztatds,
nyilvanossagra hozatal, térlés, sérllés, megsemmistlés elleni
védelem Dbiztositdsa, az ehhez szUkséges technikai feltételek
garantdldsa érdekében.

. d neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi, azok

helytdllésagdért feleldsségét kizdrja.

a személyes adatokat harmadik személy részére csak kivételesen és
abban az esetben tovdbbitja, valamint az dltala kezelt adatbdzist
mds adatkezelbvel csak abban az esetben kapcsolja &ssze, ha az
érintett ahhoz kifejezetten hozzdjdrul, vagy térvény azt megengedi,
és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra
nézve teljeslinek.



j. kizdrélag Magyarorszdgon végez tevékenységet, multinaciondlis
vdllalatidnchoz nem tartozik, ezért kdtelezd szervezeti szabdlyozdst
bevezetnie és mUkddtetnie nem szikséges.

k. személyes adatot harmadik orszdgban |évé adatkezeld vagy
adatfeldolgozd részére nem tovdabbit, nem ad at.

I. belfoldi adatkezelé részére torténd  adattovabbitds(ok)rol
nyilvantartdst vezet, amely tartalmazza az Adatkezeld dltal kezelt
személyes adatok tovdbbitdsdnak idépontjdt, az adattovdbbitds
jogalapjat és cimzettjét, a tovdbbitott személyes adatok kdrének
meghatdrozasat, valamint az adatkezelést elbird jogszabdlyban
meghatdrozott egyéb adatokat, ha jogszabdly ilyeneket eléir.

m. az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése,
valamint az érintett tdjékoztatasa céljgbdl nyilvantartast vezet,
amely tartalmazza az érintett személyes adatok kérét, az
adatvédelmi incidenssel érintettek kérét és szamat, az adatvédelmi
incidens id&épontjat, koérUlményeit, hatdsait és az elhdritdsara
megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el&ird
jogszabdlyban meghatdrozott egyéb adatokat, ha jogszabdly
ilyeneket eldir.

n. az EU 2016/679 Rendelet 33. cikke alapjan a személyes adat
jogellenes kezelése vagy feldolgozdsa esetén bejelentési
kbtelezettsege keletkezik a  felugyelé hatésadg, a Nemzefi
Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsag felé. Az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkUl — ha lehetséges, legkésdbb 72 oraval
azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsdra jutott —
megteszi a bejelentést a fellgyeleti hatdésdgnak kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen nem jdr kockdzattal a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Az
adatbiztonsdgi incidensek bejelentésének kdtelezettsége indokolt és
nem jelent ardnytalan terhet az adatkezeldkre nézve.

0. ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockdzattal
jar a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl tdjekoztatja az érintettet
az adatvédelmi incidensrdl, igy kozi

i. az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovdbbi tdjékoztatdst nyujtd
egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;

i. az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinUsithetd
kdvetkezményeket;

ii. az Adatkezel6 dltal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett
vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az
adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hdatrdnyos
kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

2. Az Adatkezelbvel jogviszonyban dlld, nem adatfeldolgozdsi feladatot
végzd szerz6déses Partner adatkezelésének jogszerUségéért az
Adatkezeld feleldsségét kizarja.



3. Megfeleld biztonsdgi intézkedések alkalmazdsdval a tdrolt személyes
adatok védelme érdekében az Adatkezeld gondoskodik a véletlen vagy
jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a jogtalan
hozzaférés, megvdaltoztatds vagy terjesztés megakaddlyozdsardl.

14.EGYEB RENDELKEZESEK

1. Adatkezeld a tudomdny és technoldgia dlidsa és a megvaldsitas koltségei,
tovabbd az egyes adatkezelések jellege, hatdkdre, kdriiményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira, a vdaltozd
valdszinbségl  és  sUlyossdgu  kockdzat figyelembevételével olyan
intézkedéseket hozhat, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek,
mdasrészt a torvényi kdvetelmények és érintettek jogainak védelméhez
szUkséges garancidk beépitése az adatkezelés folyamatdba. Ennek
kdrében Adatkezeld dlinevesitést hajthat végre, ha azt térvény nem zdrja ki
és az adatkezelés jogalapjaval és céljaval 6sszhangban van.

2. A személyes adatok dinevesitése csdkkentheti az érintettek szadmdra a
kockdzatokat, valamint  segithet az  Adatkezelbnek (és az
adatfeldolgozdé(i)nak, ha igénybe vesz adatfeldolgozét) abban, hogy az
adatvédelmi kdtelezettségeiknek megfeleljen(ek). Amennyiben
Adatkezelé dinevesitést  haszndl, akkor annak feltételeit  kUldn
szabdlyzatban dllapitja meg és teszi kdzzé. Az ilyen szabdlyzat a jelen
Szabdlyzat mellékletének tekintendd.

3. Az dlnevesitett személyes adatokat, amelyeket tovdbbi informdcid
felnaszndlasaval valamely természetes személlyel kapcsolatba lehet hozni,
azonosithatd természetes személyre vonatkozd adatnak kell tekinteni.

4. Jelen szabdlyzat szerzéi jogi mUnek mindsUl, tilos a Szabdlyzat egészének
vagy részének, részletének masoldsa, tdblbszordzése, Ujra nyilvanossdghoz
torténd  kozvetitése, a mU mindenfajta eltorzitdsa, megcsonkitdsa,
egészben vagy részben térténd haszndlata, felhaszndldsa, feldolgozdsa,
értékesitése a szerzé irdsos hozzdjdruldsa nélkll. Szabdlyzat szerzbje az
Adatkezeld.

5. Adatkezeld felhivia a figyelmet, hogy a Szabdlyzat az Adatkezeld sajdtos
adatkezelési tevékenységei alapjan  készUlt, és nem haszndlhatd
sablonként, mintaként. Minden adatkezelének a sajat mikddése szerinti
szabdlyozdsra van szUksége.

6. A Szabdlyzata olvasdja, felhaszndldja tudomdsul veszi, hogy a felhaszndldsi
engedély nélkUli felhaszndlds esetén a szerzét, tehdt az Adatkezelt kotbér
illeti meg. A kotbér dsszege oldalanként bruttd 50.000.- Ft. Szabdlyzat
olvasdja, felhaszndldja ftudomasul veszi, hogy ezen kdtbérkikdtés nem 101z6,
és ennek tudatdban haszndlja fel a Szabdlyzatot. Szerzéi jogi jogsértés



esetén az Adatkezeld kozjegyz6i ténytanusitdst alkalmaz, melynek
bsszegét szintén a jogsértd felhaszndldra haritja.
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